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DES FLYERS « MEDICAMENTS »
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Flash

sécurité patient

CONTEXTE

MESURER
& AMELIORER

LA QUALITE

od "
Risque important d’erreurs médicamenteuses en pédiatrie ! Les médicaments H
Risque de rupture de continuité lors de la sortie d’hospitalisation 2 en pédiatrie / \S

Ce nest pas un jeu d'enfant HAUTE AUTORITE DE SANTE

Etude exploratoire avant le retour a domicile *: |« gqycation des familles diminuerait le stress parental,

* Augmenterait les connaissances et compétences,

* Augmenterait la satisfaction en la prise en charge

Revue de la littérature en cardiopédiatrie 4 : Besoin éducatif des parents a 'administration médicamenteuse

Utilisation de médicaments sans notice d’utilisation : les préparations magistrales

Obligation d’information des patients et aidants => Information / Education orale essentielle

Flyers/Brochures sont un outil intéressant, consultable et reconsultable a distance de I'information orale (a domicile par
exemple)

Il est essentiel de mettre a disposition des documents sur les préparations magistrales utilisées le plus souvent en cardiopédiz

1. Philips K, et al. Hosp Ped. 2019 2. Glick AF, et al. Pediatrics. 2017 3. Thrasher J, et al. J Pediatr Nurs. 2018 4. March S. ] Spec Pediatr Nurs. 2017



A CE JOUR

BUT PRINCIPAL : SECURISER LA PRISE MEDICAMENTEUSE A DOMICILE
ACCOMPAGNER LE PATIENT ET SON ENTOURAGE DANS LA GESTION DES MEDICAMENTS

TRANSMETTRE DES CONNAISSANCES SUR LES MEDICAMENTS AUX PROFESSIONNELS

DE SANTE EN AVAL DE LA SORTIE D’HOSPITALISATION DU PATIENT (PHARMACIEN
D’OFFICINE)

PUBLIC CIBLE : AIDANT (PARENT) ET PATIENT PEDIATRIQUE, PROFESSIONNELS DE SANTE

METHODOLOGIE DE STRUCTURATION

Elaboration par étudiant en pharmacie
Validation pharmacien puis médecin

Validation Association de patient SR Deg
%

.

Evaluation Aidant et Infirmier : format et contenu (compréhension, lisibilité, ...)

HIPNE
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Formatage institutionnel
e pe ™
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A CE JOUR

8 FLYERS PREPARATION 2 AIDES A LA PREPARATION ET ADMINISTRATION
AMIODARONE SUSP BUV 20 MG/ML ACIDE ACETYLSALYCILIQUE
AMLODIPINE SUSP BUV 1 MG/ML PREDNISOLONE ORODISPERSIBLE
CARVEDILOL SUSP BUV 1 MG/ML 3 FLYERS GREFFE CARDIAQUE

SPIRONOLACTONE SUSP BUV 5 MG/ML

MON TRAITEMENT POST-GREFFE
AMIODARONE GELULE

LIVRET CICLOSPORINE

BISOPROLOL GELULE

BUMETANIDE GELULE PKTACROLIMUS

CARVEDILOL GELULE 2 FLYERS ANTICOAGULANT ORAL
4 FLYERS DES MEDICAMENTS A WARFARIN SUSP BUV 1 MG/ML
ACCES DE’ROGATOIRE RIVAROXABAN SUSP BUV 1 MG/ML

AUTRES FLYERS ANTICOAGULANT ORAL
NOS BROCHURES - GEMMAT (GEMMAT-THROMBOSE.FR)

CAPTOPRIL SUSP BUV 25MG/ML
PROPRANOLOL SOL BUV 10MG/5ML
SILDENAFIL SUSP BUV 10MG/ML
BOSENTAN COMPRIMES

Q
COMMENT SE LES PROCURER : N @%
delphine.hoegy@chu-lyon.fr 2,

e pe

https://www.petitcoeurdebeurre.fr/page/2680542-infos-traitements



https://gemmat-thrombose.fr/commande-de-brochure/
mailto:Delphine.hoegy@chu-lyon.fr
https://www.petitcoeurdebeurre.fr/page/2680542-infos-traitements

EXEMPLE : CARVEDILOL BUVABLE

NOTES

Le carvédilol est une préparation magistrale. Vous devez anticiper : .
& f Py . . -JE FAIRE S| J’OUBLIE Ma pharmacie habituelle
tl':les que pO§S|ble la corpmanda auprés Fia votre phclrmal:l.e hqblluelle. LE MEDICAMENT DE MON ENFANT ?
a préparation sera préte dans un délai de 72 heures, soit 3 jours NOM & oo
ouvTes: Il ne faut jamais doubler la dose ! .
AIBSSE o
Si vous avez des difficultés avec le traitement de voire enfant, n’hésitez pas &
en parler & votre médecin ou volire pharmacien. TEIEPhONE  ..oee

QUELLES SONT LES MODALITES D’ADMINISTRATION ?

Lorsque vous récupérerez le médicament, celui-ci se trouve sous la forme de Le rendez-vous

suspension buvable.
¢ COMMENT LE CONSERVER ? Date de I'enfrefien = ...
Etape 1 : avant foute utilisation, mélanger la suspension.

Etape 2 : lirer lentement sur le piston jusqu‘au volume prescrit. 1 mg = Tml

= La conservation doit se faire a température ambiante et & I'abri de la ENrefien 18QIISE PAT T .eveeeeeeeeeeeee e
S'il y a des bulles d’air dans la seringue, réinjectez le produit dans le flacon et lumigre. pe pa
recommencez.

; . P . = Une fois ouvert, le flacon se conserve 14 jours.
EN:pe 3; pl'ucter la 59"':]9”9 dans '|° bciuch_e'contre Iintérieur de la jove de = Quand vous ouvrez un flacon, écrivez la date limite d'ufilisation dessus pour
voire enfant ef pousser doucement sur le pision. il

P! P! vous en rappeler plus facilement. CONTACTS
Hépital Lovis Pradel
59 Boulevard Pinel

G
EXISTE-T-IL DES INTERACTIONS Eﬁ}a 69500 Bron
e e e m&-& Hépital de jour en cardiopédiatrie : 04 72 3578 76

Hospitalisation U10 : 04 72 35 70 40

Entre chaque utilisation, rincer la seringue avec de |'eau du robinet.

Visualisez |'étape 2 en vidéo :
https://www.youtube.com /watch2v=Egiw9-kQSnU

Si d'autres médicaments sont pris, avec ou sans ordennance, signalezle &
HOPITAL voire médecin ou & voire pharmacien.

Louls ” Document rédigé par Meryl BOINET (externe en pharmacie) et validé par
COMMENT MON ENFANT DOIT-IL PRENDRE CE MEDICAMENT ? Delphine HOEGY, Thierry QUESSADA, Marlene PAPUS ef Manon BRENIAUX

PRADEL (pharmaciens HCL), Claire BERTAILGALOIN ef Thomas PEROUSE-DEMONTCLOS
— Suivre la prescription du médecin.

cardiopédiatres HCL) - 02/2023
= Ne jamais interrompre le iraitement sans avis dv médecin. QUELS SONT LES SIGNES DE SURDOSAGE ? K ( P )
)

= Prendre le médicament idéalement au moment du repas. S Df%

Si volre enfant a des difficultés & respirer, une fatigue intense ainsi que des

PRIS E DU CARVE DI LO L - vomisstarlnents répé!ésl, contactez vtlme médecin traitant ou le service U10. ;{§ %
SUSPENSION BUVABI.E .I MG/MI. En cas d'urgence vitale, contactez le SAMU (15). %’WIUE“@;

CARDIOPEDIATRIE

©HCL- HIP/DMC - A TP+ 11/23

www.chu-lyon.fr
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A CE JOUR : DEUX VIDEOS DISPONIBLES VIA QRcode

Comment prélever un volume précis HCL

HOBACES CIVILS

BRLYON

Comment ouvrir une gélule



-MONTRER FLYER-

Vidéo éducative
a destination des parents

Comment prélever un volume précis avec une seringue

Vidéo reéalisée par : Meryl BOINET (externe en pharmacie)
Vidéo validée par : Delphine HOEGY (pharmacien GHE-HCL)




Ici, on souhaite administrer
un volume de 0,4 mL.

Limite haute du piston
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Limite basse du piston
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Comment prélever un volume précis avec une seringue



Jnnnnnnnnnnnn un volume de 0,4 mL.
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On utilise donc une seringue
d’un volume maximal de 1 mL.

Comment prélever un volume précis avec une seringue



Ici, on souhaite administrer
un volume de 0,4 mL.

Attention, cette vidéo est un exemple :
Rapportez vous a 'ordonnance rédigée par votre médecin.
m——

Comment prélever un volume précis avec une s




DIFFUSION

* Intra-hospitaliere, lors d’entretien pharmaceutique a la sortie d’hospitalisation

= Transmission ambulatoire (pharmacien d’officine)
Informations traitements

* Nationale via
https://www.petitcoeurdebeurre.fr/page/2680542-infos- e b e

artenari
documents pour facili | n des traitements médicamenteux chez les plus petits a la sortie de I'hospitalisation. Ce
travail a été coordonné par Delphine HOEGY (pharmacien clinicien au sein des HCL).

traitements
Fin aolt 2024:
235 vues, 139 utilisateurs, 105 clics TR

I'insuffisance cardiaque.

& communication nationale a journée Education Thérapeutique
du Patient de la filiere maladie rare CARDIOGEN (4 octobre 2024)

PRISE DU BUMETANIDE - GELULES

de linsuffisance cardiaque.



https://www.petitcoeurdebeurre.fr/page/2680542-infos-traitements
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MERC

Céline Baptiste, Marie Bergé, Claire Bertail-Galoin, Meryl Boinet, Valentine Breant, Manon Breniaux,
Morgane Cabon, Corinne Ducreux, Cindy Dumas, Laurine Garin, Lauriane Joubert, Thomas Perouse
de Montclos, Marlene Papus, Fabrice Pirot, Pauline Rascle, Gabrielle Robineau, Thierry Quessada

& tous les membres du groupe de travail « Education Thérapeutique du Patient » de I'association de
patient « Petit coeur de beurre »

delphine.hoegy@chu-lyon.fr
gaelle@petitcoeurdebeurre.fr



mailto:delphine.hoegy@chu-lyon.fr
mailto:gaelle@petitcoeurdebeurre.fr

PROGRAMME « LA GREFFE, ON S’LA MET PAS A DOS »

TRANSITION PEDIATRIE-ADULTE POST-GREFFE CARDIAQUE PEDIATRIQUE
14-18 ANS




JOURNEE N°1
2 SEANCES ETP LE MATIN

MON COEUR, MA GREFFE ET MOI
Obijectif : Mieux comprendre mon corps et ma greffe
Qui ? Médecin, infirmier +/- pharmacien
1h30

MES MEDOCS A MOl
Objectif : Connaitre mes médicaments et leurs importances
Qui ? Médecin, pharmacien +/- infirmier
1h30

VISITE




MON CCEUR, MA GREFFE ET MOI




MES MEDOCS A MOl PLAN DE PRISE DES MEDICAMENTS

HCL

Ceci n’est pas une ordonnance ! woseices civiLs

DE LYON

'QU I ES T QUI = Le fraitement peut éire modifié au cours du temps.

Veuillez toujours vous référer a la derniére ordonnance du médecin.
Mon Nom : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.
Mon Prénom : Cliquez ou appuyez ici pour entrer du texte.

La date d'aujourd'hui : Cliquez ou appuyez ici pour entrer une date.

A gquoi ga sert 2 Mes médicaments Matin Midi Soir Commentaires

HCL

HOBACES CIVILS
BELYON




JOURNEE N°2
2 SEANCES ETP LE MATIN VISITE

ALERTES ET MOI k@)@@@% @x&i@

Obijectif : S‘adapter a toute situation, repérer les signes d’alerte
Qui ? Médecin, pharmacien +/- infirmier @@
1h30

MES PROJETS A MOl

Obijectif : Imaginer mon avenir avec ma maladie

Qui ? Psychologue, association de patient +/- médecin
1h30




MES PROJETS A MOI

']EUX DE ROLES- CARTE SCENARIO N° 1. SOIREE

Tu es en soirée pour I'anniversaire d'un de tes amis. Quelqu’un lance un jeu d'alcool avec des cartes.

Tout le monde doit boire la méme chose et on te tend un verre avec un alcool fort et une boisson
énergisante dedans. Tu es hésitant mais la personne a coté de toi, que tu ne connais pas, insiste pour
que tu participes. Comment géres-tu la situation?

Les roles : Une personne jouera le patient transplanté. Une seconde personne jouera l'invité de la
soirée qui n'a aucune connaissance sur la greffe cardiaque. Une troisieme personne fera 'observateur
et devra détecter des ressources/problématiques lors de la situation.

CARTE SCENARIO N* 3. IMAGE DE SOI

Tu viens de rentrer dans |'école supérieure de tes réves. Celle-ci décide d’organiser un week-end
d’intégration dans le sud sous forme d’olympiades. Tu trouves I'opportunité super pour t'intégrer car
tu ne connais encore personne. Les olympiades commencent par du beach volley, il fait trés chaud et
tout le monde est en maillot de bain. Seulement voila tu n’as pas envie de te mettre en maillot de bain
car cela voudrait dire d'exposer ta cicatrice, les questions attenantes, etc. Comment géres-tu la
situation ?

Les roles : Une perscnne jouera le patient transplanté. Une seconde personne jouera le coéquipier

d’équipe qui encourage a se mettre en maillot de bain et qui ne sait pas que |z premiére personne a
bénéficié d'une greffe cardiaque. Une troisieme personne fera |'observateur et devra détecter des
ressources/problématiques lors de la situation.




MES PROJETS A MOI

-MON PASSEPORT DU C(EURLECTIONNEUR-




PROGRAMME « MA MALADIE, JE LA CONNAIS PAR COEUR »

INSUFFISANCE CARDIAQUE PEDIATRIQUE
14-18 ANS & 8-13 ANS / PARENTS

nous revitalisons
I'hopital cardio

HOSPICES CIVILS DE LYON




FORMATION D’EQUIPE

DIETETICIEN, PSYCHOLOGUE, INFIRMIER, PHARMACIEN, PATIENT ET PARENT EXPERT

Module 1 : done !

Module 2 : done ! £ 2,
> <
Module 3 : done ! Z,

e pe ™

&




BEP

Programme ETP

{ce que je fais en dehors de mon activité scolaire ou professionnelie)

Ma maladie

« Ma maladie, je la connais ; i - Sk w5 :
> (angciennete, eévolution, séverité, traitement, ressenti)

par coeur »

personnalité

(me décrire en guelques mots avec mes qualités et défauts)

activiteé
(comment cela se passe en cours, les notes, les profs, les camarades
de classe QU ce que je fais principalement de ma journée)

Mon entourage

(ma famille, mes copains)

es projets

(ce que je souhaite faire plus tard, ol je me vois dans 5 ans)

[Sans titre]

NOM Prénom date de naissance patient :

Date :




JOURNEE N°1
MIAM

L'INSUFFISANCE CARDIAQUE c’est quoi ?

Ao : LA DECOMPENSATION, C’EST PAS POUR MOI
Objectif : Mieux comprendre mon corps

Objectif : Détecter, quand et qui alerter
et mon coeur

1h 1h
HISTOIRES DE COEUR

Objectif : Imaginer mon avenir avec ma maladie

1h ANIMATION




FACON « ESCAPE GAME » —
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Créeé par C. Thélis étudiant en pharmacie \ /
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MEdhi KAMANT HORIZONTAL

3.Cavités supérieures du cceur, séparées par une cloison

Né(e) . Kamant /7 5.Structure souple qui sépare les cavités cardiaques entre elles
DDN 01/01 /1984 1.Vaisseau sanguin qui dnsu:’br::':ee ssang du coeur vers les autres
N venue 229326911 6.Vaisseau sanguin responsable de I'oxygénation du cceur

DEMANDE N® 75919692568
VERTICAL
7.Principale artére de I'organisme

2.Cavités inférieures du coaur, séparées par une cloison
Prélevé le 19/06/93 4.Vaisseau sanguin qui raméne le sang des organes vers le cceur

\Recule 19/06/93 C 8.




HISTOIRES DE CCEUR - DEROULE

Objectif principal de I'atelier :
Lobjectif de la séance d’aujourd’hui est de chacun s’exprimer sur la facon de vivre avec sa maladie.

ler temps :
Objectif : Partir de leurs connaissances pour identifier et verbaliser les émotions.

Consigne : Nous allons vous poser une question et nous y répondrons ensemble a I'aide de post-it en premier puis de carte émotion

« Vous allez imaginer qu’un copain de votre classe ou une personne proche est gravement malade et va étre souvent hospitalisé. A votre avis, comment va-t-il le
vivre ? »

+ aide des cartes situation pour contextualiser

« Pour cela chacun écrit 2 mots sur 2 post-it et vient les coller sur le tableau.

Nous regrouperons ensemble les post it par catégories. »

« puis choisissez une carte émotions pour décrire votre émotion »

Outils : Métaplan ; cartes émotions et cartes situations (école, maison, famille, loisirs, copains, animaux).
Matériel : cartes émotions, cartes situation, post it, feutres, pate a fixe

2em temps :
Objectif : Faire verbaliser les enfants sur leur propre histoire

Consigne : Comment vis-tu ta maladie ? Choisis une ou deux images pour en parler.
Outils : photolangage

R
SRl

< %

. Sy ™
Conclusion : <
. . . . .y = £y
Objectif : Les enfants doivent retenir les messages clefs/idées fortes. 2.
Il existe plusieurs émotions et réactions. C’est normal de les ressentir. Nous pouvons en parler. Ressources possibles : parents, psychologue, a@gbﬁ@é co

Ne pas rester isolé. Vous n’étes pas seuls/ne restez pas seuls.



JOURNEE N°2

MES MEDOCS A MOI
Objectif : Connaitre mes médicaments
et leurs importances
1h
MES SYMPTOMES
Objectif : Connaitre mes médicaments

et leurs importances
30min

1h

MIAM

DIETETIQUE ET MOI

ANIMATION




PROGRAMME « ENDOCARDITE, STOP A CE PARASITE »

ENDOCARDITE INFECTIEUSE
TOUT AGE

-via plateforme stimulab-



En cas de questions :
delphine.hoegy@univ-lyonl.fr

aculté de Pharmacie de Lyon

«
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mailto:delphine.hoegy@univ-lyon1.fr

