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NOTION DE CONCEPT 

CONCEPT D’AIDE 

 

I. Qu’est-ce qu’un concept ? Sa définition  

CITER LES 14 CONCEPTS 

Dans le soin infirmier, on dénombre 14 concepts : 

Autonomie, bien être, sécurité, aide, respect, dignité, besoin, dépendance, accompagnement, confort, prendre soin, 

pudeur, bientraitance, intimité. 

xve siècle, au sens de « dessein, projet ». Emprunté du latin conceptus, « action 

de contenir, de recevoir », « réunion, procréation », puis, en latin chrétien, 

« conception de l’esprit, pensée ». 

 (Site dictionnaire académie : https://www.dictionnaire-academie.fr/article/A9C3358) 

 

Le concept est une idée abstraite attribuée à des catégories ayant des caractéristiques communes et permettant 

d’organiser les connaissances.  Le concept existe par l'acte de penser. 

Il est intéressant de reprendre la différence classiquement admise, qui l'oppose au mot « notion ».  Concept et 

notion désignent tous deux une idée générale, mais le concept est lié à une théorie construite alors que la notion est 

considérée comme manquant de valeur scientifique. 

 Une notion peut devenir concept, mais cette mutation exige une activité de pensée : une notion devient 

concept par un travail qui la clarifie, la précise, et l'inclut dans un ensemble théorique philosophique ou scientifique.  
(Site PhiloSciences : https://philosciences.com/concept) 

Dans le soin infirmier, le concept sert à identifier des situations, à construire des connaissances scientifiques utiles 

concernant ses propriétés et leurs comportements pour adapter ceux-ci avec le sujet et comprendre le monde qui 

l’entoure. (Site web lerobert : https://dictionnaire.lerobert.com/definition/concept .10/09/2025) 

 

II. Définition du concept d’Aide 

 

La relation d’aide est à la fois une méthode, un outil et un concept. Personne qui seconde et assiste quelqu'un dans 

son activité, sa fonction, son métier. ( exemple Aide-soignant). 

L’Aide, c’est l’action d’intervenir en faveur d’une personne en joignant ses efforts aux siens. Un échange. 

Action d’aider quelqu’un, de lui donner une assistance momentanée, un appui un soutien. 

L’Aide peut être matérielle, financière, physique, morale, spirituelle. Dans un contexte sanitaire et social, la relation 

implique une liaison humaine réelle entre deux individus. 

 

https://www.dictionnaire-academie.fr/article/A9C3358
https://philosciences.com/concept
https://dictionnaire.lerobert.com/definition/concept%20.10/09/2025
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La relation d’aide,  est une approche basée sur la 

compréhension des autres ( Le Care) 

 

 

 

Les caractéristiques essentielles de la relation d’aide sont : 

 

• L’empathie : Percevoir les émotions de la personne en face de soi. 

• L’écoute active : Être attentif, écouter son interlocuteur avant de lui répondre. 

• Le respect : c’est reconnaitre la singularité et la valeur d’une personne, lui témoigner de l’estime. 

• Un accompagnement centré sur la personne : La relation d’aide s’inscrit dans un courant 

profondément humaniste. 

• Le soutien émotionnel : Relation personnelle afin de rassurer, soutenir et créer un climat de confiance, 

de ré-assurance. 

• Le renforcement positif : C’est un des outils de la relation d’aide qui permet de valoriser toutes les 

réussites sans distinction et sans jugement. 

• L’encouragement vers l’autonomie : L’objectif de la relation d’aide, est une reprise autonomie. 

L’ensemble des outils, des techniques ont pour but de vous faire progresser, évoluer. 

  

 

La relation dispose donc de nombreuses caractéristiques qui 

permettent d’installer un climat de confiance, une 

authenticité, et une simplicité dans les échanges qui se veut 

humaniste. (Site virage thérapie : https://www.virage-therapie.fr/la-relation-d-aide-

definition-concepts/) 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.virage-therapie.fr/la-relation-d-aide-definition-concepts/)
https://www.virage-therapie.fr/la-relation-d-aide-definition-concepts/)
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1. Résultat du Brainstorming 

Action Aide Humanitaire, Aide sociale, aide financière, aide psychologique, aide physique, entre aide, vulnérabilité, faiblesse, 

accompagnement, complémentarité, aidant, collectif, bienveillance, orthèse, association, prévention, communication verbale ou 

non verbale, action de porter secours… 

 

2. De quoi est fait un concept : quels en sont ses attributs ? 

Le concept est fait d’une idée, de tendances sociétales et de réflexions humaines. 

L'attribut se réfère à la forme, aux dimensions, aux couleurs, à la courbe, au poids, à la substance, etc. ; il caractérise 

un être, une chose, une situation, un événement, un milieu ou un groupe. 

Les Attributs du concept d’Aide  : Action , Intervention, Soutien, Assistance, Collaboration, Accompagnement, 

Notion de Temporalité : L’aide est momentanée. Secours. Immédiateté. 

Les attributs associés au concept d’Aide s’appuient sur la nécessité de présence d’au moins 2 personnes, et la notion 

d’Action, de faire, Et ce, sur un temps donné, dans une action momentanée.  
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III. Donner des exemples de la vie courante, en société 

FAISONS LE LIEN AVEC LA PROFESSION INFIRMIERE 

 

Concernant le concept d’Aide, on distingue l’Humanitude qui en détermine le contenu. Dans le soin infirmier, 

cette interaction est méthodologique, on en distingue 4 piliers : 

▪ Un positionnement, et d’attention vis-à-vis de la personne en soin 

▪ l’importance du toucher pour rassurer et entrer en relation 

▪ l’intonation de la parole, afin de communiquer de manière respectueuse 

▪ le regard, pour  établir un contact visuel sincère et bienveillant 

Ceci implique également la notion de sollicitude. Le soignant contribue à rechercher la satisfaction de la 

personne soignée en favorisant l’expression du besoin d’aide. 

▪ Aide à la marche d’une personne, d’un patient en état de vulnérabilité 

▪ Aides financières étudiantes pour suivre le cursus Infirmier 

▪ Toute Consultations d’aide Juridique ( ex,Tutelle Curatelle ), psychologique, ou assistante sociale 

▪ A l’hôpital HNO , une Equipe EMASP qui Aide dans la gestion de la douleur et des soins palliatifs, 

▪ Ou un service Elsa qui Aide dans la gestion des addictions. 

 

 

 

 

Longtemps, les humains, ignorant le concept même de minutes ou d'heures, se sont 

cantonnés au passage des saisons pour mesurer le temps qui passe.(3) Ça m'intéresse, 

18/04/2020, « Comment mesure-t-on le temps ? » 

 

 

https://www.infirmiers.com/etudiants-en-ifsi/cours/cours-tout-savoir-humanitude-humanisme.html
http://www.editions-setes.com/extraits_pdf/E9791091515436-exemples-termes.pdf
https://www.caminteresse.fr/sciences/comment-mesure-t-on-le-temps-134026#:~:text=Longtemps%2C%20les%20humains%2C%20ignorant%20le%20concept%20m%C3%AAme%20de%20minutes%20ou%20d%27heures%2C%20se%20sont%20cantonn%C3%A9s%20au%20passage%20des%20saisons%20pour%20mesurer%20le%20temps%20qui%20passe.
https://www.caminteresse.fr/sciences/comment-mesure-t-on-le-temps-134026#:~:text=Longtemps%2C%20les%20humains%2C%20ignorant%20le%20concept%20m%C3%AAme%20de%20minutes%20ou%20d%27heures%2C%20se%20sont%20cantonn%C3%A9s%20au%20passage%20des%20saisons%20pour%20mesurer%20le%20temps%20qui%20passe.
https://www.caminteresse.fr/sciences/comment-mesure-t-on-le-temps-134026#:~:text=Longtemps%2C%20les%20humains%2C%20ignorant%20le%20concept%20m%C3%AAme%20de%20minutes%20ou%20d%27heures%2C%20se%20sont%20cantonn%C3%A9s%20au%20passage%20des%20saisons%20pour%20mesurer%20le%20temps%20qui%20passe.

