SAKINE SAWSAN

Ftudiante en 2éme année de BUT Techniques de
Commercialisation, je suis a la recherche d'une alternance
pour septembre 2024, rentrée de ma 3éme année de BUT.
Jaimerais mettre ce temps a profit pour développer mes
compeétences au sein de votre structure.

FORMATION SCOLAIRE

29 rue du Professeur Joseph Bachelor Techniques de Commercialisation -

Nicolas, Lyon 69008 Parcours Business International : Achat et Vente

06.99.85.20.70 (2022 -)

sawsan.sakine@etu.univ-lyon1.fr Herilyed

o Techniques du Commerce International

o Stratégie et Veille a I'international

COMPETENCES . - .
o Marketing et vente a I'international
- Travail en équipe o Stratégie d’Achat a 'international
- ouverture d'esprit o Management culturel
- organisation
- Utilisation du Pack Office EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

- Utilisation Canva
Agent Commercial - Avril a Juin 2024 (2 mois)

ISCAB
Proposer une stratégie de prospection

- Codage (python, html)

Lﬂlg@ Prospecter de nouveaux clients (téléphonique - 80 appels/jours)
- Anglais B2 Assurer le suivi d’un portefeuille client

- Espagnol B1 Assister et animer des présentation en rendez-vous client

- Coréen A2 Effectuer les comptes rendus de rendez-vous

- Arabe Al Monitrice étudiante en bibliothéque universitaire

Depuis Septembre 2023

CENTRE SA Bibliothéque IUT Lyon 1
D’ INTERET Accuelillir et renseigner les usagers.

Gérer les préts et retours de documents.
» Lectures (polars, Participer a des négociations d'achat de matériel informatique

philosophie, manga) Promouvoir les services et produits de la bibliothéque.
 La géo-politique s . . . .
Conseillére service client - Janvier 2023 (1 mois)

« L'environnement )
Boulanger, Vaulx-en-Velin 69120

« L'organisation i .
& Accueillir, informer et prendre en charge les clients,

« Leslangues et voyager ) ) ) ) .
Gérer le flux des produits : retrait, service aprés-vente, et

inventaire.

Enregistrer et encaisser les produits du client.



