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DEPUIS LE COURS DE 
1RE ANNÉE

1. Rappel méthodologique 

Quels sont vos réflexes / bonnes 
pratiques pour effectuer vos 
recherches d’information ?

Éprouvez-vous des difficultés / avez-
vous des besoins particuliers ?

Recherche documentaire IFSI 2e année - Centre de documentation – Septembre 2023

Photo par Firmbee.com  sur Unsplash
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Source : Mottet (2023)

Les étapes d’une recherche documentaire

1. Rappel méthodologique 



1. Définir le travail

1. Rappel méthodologique 
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Clarifier la nature et le niveau du travail demandé :

• Quel est le sujet, la thématique de la recherche?

 Quelles sont mes connaissances sur ce sujet (lectures, études antérieures, etc.), 
sont-elles pertinentes?

• Quelle est le type de production a réaliser (dossier écrit, présentation orale, ASR, 
TFE, etc.)

 Quelle est le nature de l’information recherchée : définitions, statistiques, textes 
de loi…

• Quel est le public cible : sur un sujet de santé publique, vous ne vous adressez pas 
de la même façon à vos formateur·rices pour une évaluation qu’à des élèves de 
collège pour une action de sensibilisation

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire – Septembre 2023 – Centre de documentation



1. Définir le travail

1. Rappel méthodologique 
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• Quel est le l’objectif de la production ? 

 Quel est le niveau de l’information recherchée : découverte d’un sujet, état de 
l’art, travail de recherche ?

 La communication doit-elle convaincre, inciter, divertir

• Quelles sont les consignes à respecter ? 

• Quelles sont les étapes et le calendrier à respecter ?

 Date de remise (plus on a de temps, plus le travail demandé sera élaboré)
 Ressources disponibles (environnement technique et documentaire)
 Temps nécessaire à chacune des étapes de travail

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire
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1. Définir le travail

1. Rappel méthodologique 
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« À titre indicatif, le tableau ci-dessous présente quelques-unes des 
étapes de la recherche d’information et indique le pourcentage de temps 
approximatif requis » (Mottet, 2023).

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire
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2. Cerner le sujet de sa recherche

1. Rappel méthodologique 
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Sujet : L’antibiorésistance - La méthode des QQQOCP pour cerner son sujet

Quoi
Quel est le sujet, la problématique ? Quelles sont les questions associées ? 

La résistance bactérienne aux antibiotiques

Qui
Qui sont les acteurs concernés ? 

Les personnes soignées, les soignants, le grand public

Quand
Quel est le contexte, la période étudiée ? Sujet d’actualité : les 5 ou 10 dernières 
années. Analyse historique depuis la découverte de la pénicilline en 1928 ?

Où
Quelle est la dimension de l’étude ? Sur quels territoires se base-t-on ? 

En France, en Europe, dans le monde ?

Comment
Quelles sont les approches, points de vue ? 

Problème de santé publique

Pourquoi
Pourquoi ce sujet est-il intéressant ? Quelles sont les implications du sujet ?
Connaître les mécanisme de l’antibiorésistance pour lutter contre et conserver 
l’efficacité des traitements antibiotiques.

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire – Septembre 2023 – Centre de documentation
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Sujets possibles à traiter :

• La résistance bactérienne aux antibiotique en France ces dix 
dernières années

• Comment le phénomène d’antibiorésistance est-il apparu dans le 
monde ?

• La responsabilité des soignants dans la lutte contre 
l’antibiorésistance

1. Rappel méthodologique 

2. Cerner le sujet de sa recherche

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire
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3. Trouver des sources

1. Rappel méthodologique 

Pourquoi bien préparer sa recherche ?

• Prendre du temps en amont pour en gagner en aval

• Ne pas passer à côté d’une notion de mon sujet

Obtenir des résultats pertinents 

Utiliser des termes de recherche pertinents

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire
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3. Trouver des sources

1. Rappel méthodologique 

Utiliser des termes de recherche pertinents

1. Définir les termes de recherche 
en effectuant des recherches préliminaires dans des dictionnaires ou des encyclopédies

2. Réfléchir aux différents synonymes, sigles, vocabulaire associé  (différents angles et 
approches de votre sujet )
« mots-clés » qui serviront à interroger les outils de recherche 

 Plus votre vocabulaire sera riche, meilleurs seront vos résultats.

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire
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3. Trouver des sources

1. Rappel méthodologique 

Identifier des outils de recherche adaptés et les interroger 
efficacement

Les opérateurs booléens

antibiotique
Résistance au 
traitement

OU / OR SAUF / NOT / -ET / AND / + 

antibiotique
Résistance au 
traitement

antibiotique
Résistance au 
traitement

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire
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3. Trouver des sources

1. Rappel méthodologique 

Tableau de concept et équation de recherche

La responsabilité des soignants dans la lutte contre l’antibiorésistance

Concept 1 Concept 2 Concept 3

Antibiorésistance Soignant Responsabilité

Résistance bactérienne Infirmier Devoir

Antibiotique Médecin Éthique

Résistance au traitement Déontologie

(antibiorésistance OU "résistance bactérienne" OU antibiotique OU "résistance au traitement") ET (soignant 
OU infirmier OU médecin) ET (responsabilité OU devoir OU éthique ou déontologie)

Pour vous aider, laissez-vous guider sur cette page (Unviersité de Genève, s. d.) : 
https://infotrack.unige.ch/keywords/

OU

OU

OU

ET ET

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire
Septembre 2023 – Centre de documentation
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Pour vous aider

1. Rappel méthodologique 

Quelques site web pour vous guider dans la recherche documentaire :

• CERISE : Conseils aux étudiants en recherche d'informations efficaces, site de 
l’Urfist de Paris https://urfist.chartes.psl.eu/cerise/ (Unité régionale de 
formation à l’information scientifique et technique de Paris, 2018)

• Infotrack, site de l’Université de Genève https://infotrack.unige.ch/
(Bibliothèque de l’Université de Genève, 2023)

https://urfist.chartes.psl.eu/cerise/
https://infotrack.unige.ch/
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2. Savoir évaluer un site web

Un grand principe : se questionner 

faire preuve d’esprit critique, quel que soit le support

 Questions à se poser au minimum : L’information que j’ai sous les yeux est-elle 

fiable ? Qui en est l’auteur ? De quand date-t-elle ? S’agit-il d’une opinion ? Puis-je 

l’utiliser dans le cadre d’un travail de recherche ? 

4. Évaluer une source

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire
Septembre 2023 – Centre de documentation
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2. Savoir évaluer un site web

C’est à vous !

• Que pouvez-vous dire de cette pages web ?

https://www.topsante.com/medecine/vaccin

https://vaccination-info-service.fr/

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire
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2. Savoir évaluer un site web

S’aider des QQOQCP

qui ? auteur, organisme, association, institution…

quand ? date de la publication, de mise à jour, ou de copyright (©) du site web 

où ? origine de l’information (rubriques « qui sommes-nous ? » / « à propos », lire 

l’adresse URL, les mentions légales…)

quoi ? sujet traité ; vérifier l’adéquation avec son besoin

comment ? Organisation de l’information, navigation dans le site, présence de publicité…

pourquoi ? objectif du site : commercial ou non, type d’information (grand public, 

spécialisée ?), finalité

4. Évaluer une source sur le web

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire
Septembre 2023 – Centre de documentation
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2. Savoir évaluer un site web

 Comment lire une adresse url (Université du Québec à Montréal, s. d.) :

4. Évaluer une source

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire
Septembre 2023 – Centre de documentation
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2. Savoir évaluer un site web

4. Évaluer une source

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire – Septembre 2023 – Centre de documentation

Université du Québec à Montréal, s. d.
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2. Savoir évaluer un site web

4. Évaluer une source

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire
Septembre 2023 – Centre de documentation

Des outils pour vous aider :

• Le tuto sur les bons réflexes à acquérir du Service commun de la documentation de l’Université de Limoges (s. d.) 
- https://www.unilim.fr/scd/formation/fiabilite-de-linformation/

• La page du site Infosphère (Université du Québec à Montréal, s. d.) - https://infosphere.uqam.ca/analyser-
linformation/evaluer-un-site-web/

• Les articles de l’équipe Les Décodeurs (s. d.) du journal Le Monde - https://www.lemonde.fr/verification/

https://www.unilim.fr/scd/formation/fiabilite-de-linformation/
https://infosphere.uqam.ca/analyser-linformation/evaluer-un-site-web/
https://www.lemonde.fr/verification/
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3. Les outils de la recherche : les sites web sites en santé publique

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire
Septembre 2023 – Centre de documentation

Un site international : l’OMS

https://www.who.int/fr
L’Organisation mondiale de la santé est une agence spécialisée de l’Organisation des 
nations unies (ONU) chargée de coordonner l’action sanitaire internationale. Elle 
compte 194 états membres en 2020 (Organisation mondiale de la santé, 2023 ; 
Wikipédia, 2023).
Vous y trouverez l’essentiel de l’actualité concernant les grands défis mondiaux en 
terme de santé.

https://www.santepubliquefrance.fr/
https://www.who.int/fr
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3. Les outils de la recherche : les sites web sites en santé publique

OMS

Moteur de recherche interne

Accès aux publications et 
communiqués de presses

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire
Septembre 2023 – Centre de documentation

Accès thématique

https://www.santepubliquefrance.fr/
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3. Les outils de la recherche : les sites web sites en santé publique

OMS

Accès aux publications et 
communiqués de presses

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire
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https://www.santepubliquefrance.fr/


Les sites nationaux :

• Santé publique France

• Institut pour la recherche en santé publique (IReSP)

• Direction de la recherche, des études, de l’évaluation et 
des statistiques (Drees)

• Institut national du cancer (INCa)

• Institut national de la santé et de la recherche médicale 
(Inserm)

• Haute autorité de Santé (HAS)

24
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3. Les outils de la recherche : les sites web sites en santé publique

https://www.santepubliquefrance.fr/
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3. Les outils de la recherche : les sites web sites en santé publique

Santé publique France

https://www.santepubliquefrance.fr/
Santé publique France est l’agence nationale de santé publique en France, depuis 
2016. Elle dépend du ministère de la Santé et de la Prévention. Sa mission est 
« [d’]améliorer et protéger la santé des populations », « autour de trois axes majeurs : 
anticiper, comprendre et agir » (Santé publique France, 2021).
Vous y trouverez des informations concernant les orientations des politiques 
publiques en matière de santé, ainsi que des informations et études récentes surles
thèmes de santé publiques. 

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire
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https://www.santepubliquefrance.fr/
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3. Les outils de la recherche : les sites web sites en santé publique

Santé publique France
Moteur de recherche interne

Accès aux publications et 
communiqués de presses

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire
Septembre 2023 – Centre de documentation

https://www.santepubliquefrance.fr/
https://www.santepubliquefrance.fr/
https://www.santepubliquefrance.fr/
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3. Les outils de la recherche : les sites web en santé publique
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Institut pour la recherche en santé publique (IReSP)

https://iresp.net/
L’IReSP est un groupement d’intérêt scientifique dont les membres sont des 
institutions engagées dans la promotion de la santé publique. L’une des 
missions de l’IReSP est d’« accroître la visibilité et faciliter l’accès aux 
résultats de la recherche en santé publique à un large public » (IReSP, s.d.).
Vous y trouverez les résultats des dernières recherches en santé publique, 
notamment avec la revue en accès libre Questions de santé publique.

https://www.santepubliquefrance.fr/
https://iresp.net/
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3. Les outils de la recherche : les sites web en santé publique
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IReSP

Moteur de recherche interne
Accès thématique

Accès aux publications

https://www.santepubliquefrance.fr/
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3. Les outils de la recherche : les sites web en santé publique
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IReSP

Accès à une base de 
données d’études en 

santé

https://www.santepubliquefrance.fr/
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3. Les outils de la recherche : les sites web en santé publique
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IReSP : portail des études en santé

https://epidemiologie-france.aviesan.fr/

https://www.santepubliquefrance.fr/
https://epidemiologie-france.aviesan.fr/
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3. Les outils de la recherche : les sites web en santé publique
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IReSP : portail des études en santé

Recherche simple Recherche avancée

https://www.santepubliquefrance.fr/
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3. Les outils de la recherche : les sites web en santé publique

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire – Septembre 2023 – Centre de documentation

IReSP : portail des études en santé

Filtres de recherche

Recherche avancée :
champs de recherche

https://www.santepubliquefrance.fr/
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3. Les outils de la recherche : les sites web sites en santé publique

Direction de la recherche, des études, de l’évaluation et des 
statistiques (Drees)

https://drees.solidarites-sante.gouv.fr/
La Drees fait partie du service statistique public géré par l’ Institut national de la statistique 
et des études économiques (Insee). Elle produit des études dans les domaines de la santé 
et du social, et dépend de quatre ministères :
• ministère de la Santé et de la Prévention,
• ministère des Solidarités et des Familles,
• ministère du Travail, de l'Emploi, de la Formation Professionnelle et du Dialogue Social,
• ministère de l'Économie, des Finances et de la Souveraineté industrielle et numérique.
(Direction de la recherche, des études, de l’évaluation et des statistiques, s. d.).
Vous y trouverez les résultats des études menées par les agents de la Drees notamment à 
travers la publication en accès libre Études & résultats.

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire – Septembre 2023 – Centre de documentation

https://www.santepubliquefrance.fr/
https://drees.solidarites-sante.gouv.fr/
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Drees

Moteur de recherche interne

3. Les outils de la recherche : les sites web sites en santé publique

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire
Septembre 2023 – Centre de documentation

https://drees.solidarites-sante.gouv.fr/
https://drees.solidarites-sante.gouv.fr/
https://drees.solidarites-sante.gouv.fr/
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Filtres de 
résultats

3. Les outils de la recherche : les sites web sites en santé publique

Drees

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire
Septembre 2023 – Centre de documentation

https://drees.solidarites-sante.gouv.fr/
https://drees.solidarites-sante.gouv.fr/
https://drees.solidarites-sante.gouv.fr/
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3. Les outils de la recherche : les sites web en santé publique

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire
Septembre 2023 – Centre de documentation

Institut national du cancer (INCa)

https://www.e-cancer.fr/
« L’institut national du cancer (INCa) est l’agence d’expertise sanitaire et scientifique 
en cancérologie de l’État chargée de la coordonner les actions de lutte contre le 
cancer. . . . L’Institut national du cancer a pour ambition de jouer un rôle 
d’accélérateur de progrès, en apportant une vision intégrée de l’ensemble des 
dimensions sanitaire, scientifique, sociale, économique liées aux pathologies 
cancéreuses ainsi que des différents champs d’intervention (prévention, dépistage, 
soins, recherche). Ceci, au service des personnes malades, de leurs proches, des 
usagers du système de santé, de la population générale, des professionnels de santé, 
des chercheurs et des décideurs » (INCa, 2023).
Vous y trouverez les dernières informations et données concernant la recherche sur le 
cancer.

https://www.santepubliquefrance.fr/
https://www.e-cancer.fr/
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3. Les outils de la recherche : les sites web en santé publique

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire – Septembre 2023 – Centre de documentation

INCa

Accès thématique

Moteur de recherche interne
Accès aux publications

https://www.santepubliquefrance.fr/
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3. Les outils de la recherche : les sites web en santé publique

Institut national de la santé et de la recherche médicale 
(Inserm)

https://www.inserm.fr/
L’Inserm est comme son nom l’indique un institut dédié à la santé et à la 
recherche médicale. Parmi ses missions il doit contribuer à éclairer les pouvoirs 
publics sur l’état des connaissances en matière de santé publique, à leur 
demande. Il doit également contribuer à la diffusion des connaissance en matière 
de santé et de connaissance des progrès de la recherche médicale (Inserm, 2021).

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire
Septembre 2023 – Centre de documentation

https://www.santepubliquefrance.fr/
https://www.inserm.fr/
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3. Les outils de la recherche : les sites web en santé publique

Inserm

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire – Septembre 2023 – Centre de documentation

Accès thématique et 
publications

Moteur de recherche 
interne

https://www.santepubliquefrance.fr/
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3. Les outils de la recherche : les sites web en santé publique

Inserm

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire – Septembre 2023 – Centre de documentation

Accès thématique et 
publications

https://www.santepubliquefrance.fr/


41

3. Les outils de la recherche : les sites web en santé publique
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Septembre 2023 – Centre de documentation

Haute autorité de Santé (HAS)

https://www.has-sante.fr/
La HAS est une autorité publique indépendante (elle ne dépend pas d’un 
ministère) à caractère scientifique. Son objectif est de « développer la qualité 
dans le champ sanitaire, social et médico-social, au bénéfice des personnes ». 
À ce titre elle produit notamment des recommandations de bonne pratiques 
visant à harmoniser les pratiques de soin, « élaborer les recommandations 
vaccinales et de santé publique ». (Haute autorité de santé, 2020)

https://www.santepubliquefrance.fr/
https://www.has-sante.fr/
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3. Les outils de la recherche : les sites web en santé publique

HAS

Moteur de recherche interne

Accès aux publications

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire
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https://www.santepubliquefrance.fr/
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3. Les outils de la recherche : les sites web en santé publique

HAS

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire
Septembre 2023 – Centre de documentation

Accès thématique

https://www.santepubliquefrance.fr/
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Les sites régionaux :

• Agence régionale de santé (ARS)

• Instances régionales d’éducation et de 
promotion de la santé (Ireps)

• Observatoire de la santé en Auvergne-
Rhône-Alpes

• Pieros

3. Les outils de la recherche : les sites web sites en santé publique

https://www.santepubliquefrance.fr/
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Agence régionale de santé (ARS)

https://www.ars.sante.fr/
« Les agences régionales de santé sont chargées d’assurer un pilotage unifié de la 
santé en région, de mieux répondre aux besoins de la population et d’accroître 
l’efficacité du système » (Agence régionale de santé, 2023).
Vous trouverez donc sur les différents sites des ARS des informations sur 
l’organisation sanitaire de la région en question.

3. Les outils de la recherche : les sites web en santé publique

https://www.santepubliquefrance.fr/
https://www.ars.sante.fr/
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ARS

Moteur de recherche interne et 
sur les différents sites régionaux

Accès thématique

3. Les outils de la recherche : les sites web en santé publique

https://www.santepubliquefrance.fr/
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Moteur de recherche interne
Accès thématique

Agence régionale de santé Auvergne-Rhône-Alpes (ARS ARA)

3. Les outils de la recherche : les sites web en santé publique

https://www.santepubliquefrance.fr/
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Instances régionales d’éducation et de promotion de la santé 
Auvergne-Rhône-Alpes (Ireps ARA)

https://ireps-ara.org/
Les Ireps sont des associations qui contribuent, au niveau régional, à « améliorer la 
santé des populations en agissant sur les différents déterminants de santé » ainsi 
qu’à « réduire les inégalités sociales de santé, en portant une attention particulière 
aux populations les plus vulnérables » (Ireps ARA, s. d.).
Vous y trouverez donc de l’information sur la santé publique à l’échelon local, que 
ce soit au niveau de la région ou de ses différents territoires (départements, 
communes…). Vous avez accès à un portail documentaire qui vous permet une 
recherche par mots-clés.

3. Les outils de la recherche : les sites web en santé publique

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire – Septembre 2023 – Centre de documentation

https://www.santepubliquefrance.fr/
https://ireps-ara.org/
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Ireps ARA

3. Les outils de la recherche : les sites web en santé publique

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire – Septembre 2023 – Centre de documentation

Moteur de recherche interne
Accès thématique

Accès aux publications

https://www.santepubliquefrance.fr/
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3. Les outils de la recherche : les sites web en santé publique

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire – Septembre 2023 – Centre de documentation

Accès au portail 
documentaire

Ireps ARA

https://www.santepubliquefrance.fr/
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Ireps ARA

3. Les outils de la recherche : les sites web en santé publique

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire – Septembre 2023 – Centre de documentation

Accès au catalogue

Accès aux publications
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Ireps ARA
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Observatoire de la santé en 
Auvergne-Rhône-Alpes (ORS Auvergne-Rhône-Alpes)

http://www.ors-auvergne-rhone-alpes.org/
« L’ORS Auvergne-Rhône-Alpes a pour missions :
• d'observer à toutes les échelles territoriales : région, départements, 

communautés de communes, villes, quartiers...
• d'améliorer l’information sur l’état de santé et les besoins de la population
• d'informer les décideurs et les professionnels concernés ainsi que la population
• d'aider à la décision, à l’action et à l’évaluation en santé publique » (ORS 

Auvergne-Rhône-Alpes, s. d.).
Vous y trouverez de l’information et des études aux différents échelons locaux 
(région, département, communauté de communes, communes…).
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Accès aux publications
Accès à un catalogue 
et à une recherche 
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ORS Auvergne-Rhône-Alpes : les publications
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ORS Auvergne-Rhône-Alpes : les publications
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ORS Auvergne-Rhône-Alpes : catalogue en ligne
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Recherche avancée
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ORS Auvergne-Rhône-Alpes : catalogue en ligne
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Accès par thématiques

Recherche simple
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Pieros : portail documentaire de l’observation sanitaire, 
médico-sociale et sociale en Auvergne-Rhône-Alpes

http://www.pieros.org/
« Le portail Pieros a pour vocation de faire connaître le plus largement possible les 
travaux réalisés en matière d’observation en santé, médico-social et social au sein 
de la région Auvergne-Rhône-Alpes » (Pieros, s. d.).
Portail s’adressant aux professionnels de santé, il permet de signaler en un même 
lieu l’essentiel des études scientifiques en matière de santé pour la région 
Auvergne-Rhône-Alpes et les différents territoires qui la compose.
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Pieros
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Pieros : base d’études
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Recherche simple

Recherche guidée
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La base de donnée LiSSa et 
le moteur de recherche Google Scholar

https://www.lissa.fr/
LiSSa pour Littérature Scientifique en Santé est une base de donnée qui se donne 
pour ambition de répertorier toutes les revues médicales en langue française. Elle 
est développée par le CHU de Rouen.

https://scholar.google.com/
Google Scholar est un moteur de recherche spécialisé dans les travaux 
universitaires développé par Google. Il vous permet de repérer des travaux en 
accès libre ou accessibles via l’Université Lyon 1 si vous enregistrez ce paramètre.
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LiSSa : recherche avancée

3. Les outils de la recherche : les sites web en santé publique
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Opérateurs booléens

La recherche avancée de LiSSa permet de se laisser guider : vous pouvez combiner vos mots-clés avec des 
opérateurs booléens, et quand vous tapez ces mots-clés dans les champs de recherche l’outil vous 
propose ses propres mots-clés pour une recherche plus précise dans la base de données.
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Google Scholar
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Google Scholar
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