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PREAMBULE

Bienvenue au sein du Groupement Hospitalier Sud des Hospices Civils de Lyon.

Ce livret vous est destiné, il vous renseignera sur les conditions dans lesquelles vont se réaliser votre stage.

Il doit étre pour vous un outil afin de mieux appréhender le temps que vous allez passer au sein du service.

Comme le rappel votre référentiel de formation, les stages sont a la fois des lieux d’intégration des
connaissances, mais aussi des lieux d’acquisition de nouvelles connaissances par la voie de I'observation, de
la contribution aux soins, de la prise en charge des personnes, de la participation aux réflexions menées en
équipe et par l'utilisation des savoirs dans la résolution des situations.

Vous devez étre acteur de votre formation et pour cela il vous sera demandé de présenter et compléter
votre portfolio tout au long du déroulé de votre stage.

Vous devrez formuler des objectifs de stage au regard de votre avancement dans la formation mais
également de vos attentes en lien avec les spécificités du service qui vous accueille.

Vous devrez également, et ce tout au long du déroulé du stage, réalisé votre auto évaluation. Cette auto
évaluation sera nécessaire pour la réalisation des bilans de mi-stage et stage que vous devrez organiser avec
votre tuteur et/ou le cadre du service.

N’oubliez surtout pas de vous positionner dans une démarche constructive d’apprentissage en faisant
preuve de curiosité, de dynamisme et de motivation.

Nous vous rappelons également que dans ce cadre, I'usage du téléphone portable doit se limiter au strict
nécessaire. L'apport d’information sur les réseaux sociaux concernant des personnes ou des lieux peut
conduire a des sanctions.

Sur leur lieu de travail, les étudiants et éléves, tout comme les agents, sont soumis a |’obligation de neutralité
du service public. lIs ne peuvent pas manifester leur appartenance religieuse par leurs propos ou le port d’un
signe religieux. Toute forme d’incitation et pratique religieuse est également interdite sur le lieu et pendant
le temps de travail. Ces interdictions valent, quelles que soient les fonctions exercées au contact ou non du
public, pendant le temps de travail et sur le lieu de travail.

Bon stage.
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FICHE 1
Présentation des Hospices Civils de Lyon

LES HCL : 2ME CHU DE FRANCE

Forts de 200 ans
d’histoire médicale,
les Hospices Civils
de Lyon, ce sont 13
hopitaux publics
d'excellence
réunissant toutes
les disciplines
médicales et
chirurgicales

YT CENTRE Dt SOINS, D ENSHIGNEMENT
RANANL : 1 . REICHERCIE DENTASRE
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FICHE 1 bis
Présentation de I’établissement d’accueil

Groupement Hospitalier Sud

Un hopital généraliste proposant une offre de soins complete :
Multiples spécialités médicales et chirurgicales dont la cardiologie, la neurologie ainsi que I'orthopédie, I'urologie et
la chirurgie digestive

v" Un établissement de référence dans la prise en charge des urgences, des femmes enceintes, de I'’endométriose
et des patients agés.

v Associé a un campus universitaire de 4 000 étudiants.

v 1ler site de cancérologie des HCL

v Centres européens en recherche clinique dont le Centre Européen pour la Nutrition et la Santé et Institut
Européen du Lymphome (CENS-ELI).

Hopital Lyon Sud et Hopital Henry Gabrielle
C'est aussi :

o Projet de rénovation des urgences, des blocs opératoires et des services de réanimation (BAURéals).
o Maison hospitaliere (hébergement des accompagnants et des patients avant I’'hospitalisation).

HOPITAL LYON SUD

=t

28 486 34 616

interventions chirurgicales ~ Passages
aux urgences

-~ s [

g - +68114
-

2 300 3:9?;2 stances d'hopital de jour

accouchements

Oct 2022

L'hopital Lyon Sud est un campus hospitalo-universitaire qui s’étend sur 80 hectares, associé a la faculté de médecine
Lyon-Sud et a I'institut de formation en soins infirmiers Clémenceau. Il résulte de la fusion (1979) des hopitaux Jules
Courmont et Sainte-Eugénie en un seul hopital généraliste de proximité et de recours.

Son développement, depuis 30 ans, a été assuré par une vaste entreprise de modernisation avec I'implantation
successive de batiments entre les deux sites historiques : pavillon chirurgical (3A) en 1980, batiment médicotechnique
(BMT-3B) en 1992, pavillon urologie-néphrologie-hémodialyse (3C) en 2004, centre de biologie en 2008, pavillon
médical (1D) en 2009 et extension du pavillon Marcel Bérard (1G) en 2011.
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tonsuo | PLAN

Entrée
Chemin du Grand Perron
Acces piétons / vélos

Chemin du
Petit Revoyet

‘ %,

Chemin du Grand Revoyet

-

Poste Centrol de sécurité

g &:“""/Entrée

Chemin du

Grand Revoyet
EYEY Accés piétons / vélos

[Z) Entrée / sortie voitures

Bureau des Admissions
m Maison Hospitaliére

Places de stationnement pour

personnes a mobilité réduite

Avenue Impératrice Eugénie

m Dépose-minute 9 )
E‘E’ Caisse automatique Vers secteur Sainte-Eugénie
L. et accueil SAGS et pavillon Michel Perret
E Caisse automatique SAGS

ﬂ Parking

*Lignes de bus : C7/12/17/18/78/88/59/114/145

www.chu-lyon.fr o 0 @ o @ Informations
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FICHE 2
Charte d’encadrement Hospices Civils de Lyon

Charte des apprenants aux

Hospices Civils de Lyon

Cette charte, élaborée par un groupe de trovail, composg de professionnels, validée par e groupe de
pilotage du projet « tutorat- compognonnage », s'odresse a tous les professionnels des Hospices Ovils de
Lyon concernégs par Mencodrement des apprenants. Cewx-of pewvent Stre des stagiaires des dcooles, des
professionnels mouvellement embouchés dans Pinstitution, des professionnels en mobilité
Fanctionnelle, etc.
Elie vise & soutenir lo mise en ceuvre progressive du nouveaw dispositif de professionnalisation des
gpprenants, intégré ouw management des services, et coractérisé par brois niveoux d'oction :

2= um senwice, orgonisd comme un sendice apprenant,

2 un tutewr identifié qui asswre Mingénienie du parcours appranant

> des professionnels de proximite chorgés de compognonnage.

1. LUencadrement des apprenants est une obligation réglementaire etfou conventionnelle.

2. L'encadrement des stagiaires des écoles sur bes lieux de stage fait partie intégrante de la formation
en alternance. La formation de ces stagiaires reléve d'une responsabilité partagee
entre les professionnels des écoles et ceux des secteurs accueillants.

3. LUencadrement des nouseaux arrivants fait partie intégrante de la certification HAS (critére 3b)

4. Le projet d’encadrement des apprenants fait partie inbSgrante du projet d'établissement des HCL,
atravers le projet social et également dans ke projet de soins des paramédicaux, décliné dans les
fiches actions de pdle et d unités.

5. Le cadre de Funité foncticnnelle est porteur de la responsabilité du projet d'encadrement, de
la gualité du parcours apprenant, de son organisation et des évaluations. |l peut déléguer cette
mission aulx] tuteur(s)

6. L'encadrement des apprenants comespond 3 un processus individualisé de prise en charge,
depuisl’accueil, la construction d'un parcouwrs, Pévaluation par le cadre et / ou le tuteur, permettant
la mise & disposition des moyens et compétences de 'ensemble des professionnels de Funité.

7. Les professionnels des unités, et ceux des écoles pour leurs stagiaires, accompagnent
IFapprenant dans une démarche de réflexivité face aux situations, facilitent I"apprentissage de
gestes et activités, gu'elles soient techniques, administratives ou de soins. lls favorisent la
construction d'une identité professionnelle pour les stagiaires des écoles et Fintégration dans
I'équipe pour le nouwel arrivant.

8. Les étapes de ce processus font Fobjet d'un suivi et d'évaluations au moyen des supports de
tracabilitémis & disposition par les écoles (type portfolio) et/ cu propres aux unités fonctionnelles,
en lien avec les fiches outils du guide institutionnel HCL [guide méthodologique du processus
dintégration et deprofessionnalisation des stagiaires et des nouveaws arivants)

9. Lesapprenants ont des droits et des devoirs. lls ont le droit d'8tre encadrés, et d’avoir un entretien
d"évaluation. |is sont responsables et acteurs de leur apprentissage, ils se doivent d'adopter
un comportement conforme aux exigences et régles et valeurs professionnelles. Les stagiaires des
écolesont le droit de conserver leur position d*apprenants, alors que pour les professionnels, celle-
ci ne peutétre que transitoire.

Hospices Civils de Lyon

rReédaction : COPIL tutorat-compagonnage - Validation - DPAS
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FICHE 3
Présentation de l'unité et conditions d’accueil

INTITULE

Etablissement : Groupement Hospitalier Sud

Adresse postale :
165 Chemin du Grand Revoyet, 69495 PIERRE BENITE Cedex

Pole : Direction des soins

Intitulé du service, de 'unité :
Fonctions supports : service de transport interne pédestre (unité de soins et blocs opératoires), cellule
d’ordonnancement/gestion des lits, service funéraire, espace info Santé

Localisation dans I'établissement :
Cf conditions d’accueil

TYPOLOGIE DU STAGE

Soins :
Courte durée O Longue durée, de suite et de réadaptation [
Santé mentale et psychiatrie [] Individuels ou collectifs sur lieux de vie O

Spécialités ou orientation :

Fonctions supports des unités de soins s’intéressant au parcours patient, au transport des patients, a la fin de vie et
aux relations avec les usagers. Les 5 semaines de stage seront organisées comme tel

- 2 semaines au service de transport patients (bloc et unités)
- 1semaine a la cellule d’ordonnancement

- 1semaine a l'espace info santé

- 1semaine au service funéraire

ORGANIGRAMME

Cadres de santé :
Transport patient : Mehdi HASSANI Téléphone : 04 78 86 10 80
Mail : medhi.hassani@chu-lyon.fr

Espace Info-Santé : Claudine GRATIEN Téléphone : 04 78 86 58 48
Mail : claudine.gratien@chu-lyon.fr

Funérarium : Marie-Frangoise GINET Téléphone : 04 78 86 32 91
Mail : marie-francoise.ginet@chu-lyon.fr

Cellule Ordonnancement Marie Pierre GAUFRETEAU Téléphone : 04 78 86 12 90
Mail : marie-pierre.gaufreteau@chu-lyon.fr

Maitre de stage : Cadres de santé Tuteur :

DDS
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FICHE 4

Conditions d’accueil

EQUIPE et HORAIRES

Transport patient | Cellule Service funéraire Espace Info Santé
1A ordonnancement | 3F 1A
3B
Cadre 1 1 1 1
Equipe 28.5 (ASD, ASH) 7 IDE et 2 6 (LASD et 5 ASH)
secrétaires
Horaires 4 horaires Amplitude horaire | 3 horaires Amplitude horaire
7h00-14h50 8h00-16h50 6h30-14h20 9h00-16h50
8h 00-15h50 8h00-15h50
9h00-16h50 12h30-20h 00
12h00-19h 30
Horaires de I’étudiant | 8 h00a 15 h 30 8h00-15h30 8h00-15h30 9h 00-16 h 30
7H DE STAGE/JOUR+ | 9h 00 a 16h30 9 h 00-16h30

30 minutes de repas

7h00 a 14h30

Modalités d’encadrement :

» Stage dejour:

L’étudiant devra téléphoner au cadre du Service transport patient dans le service avant son stage pour que ses
horaires lui soient communiqués. Envoi du planning et du livret d’encadrement.

Fin de stage :

Le bilan et I'’évaluation de fin de stage sera réalisé en utilisant le livret d’encadrement.

Ressources mises a disposition :

- Livret d’accueil.

- Livret d’encadrement

- GED.

- Logiciels (Easily, Pixel).

Informations pratiques :

- Acces TCL, ligne 88, arrét Pavillon Médical.
- Meétro B : St Genis Laval Hopital Lyon Sud

- Acces via autoroute A7, sortie PIERRE BENITE Hopitaux sud.

- Acces A450 sortie Pierre-Bénite.
- Le stationnement étant payant sur le site nous vous recommandons de laisser votre véhicule sur le

secteur Ste Eugénie (vers I'lFCS Clemenceau), un chemin piétonnier est aménagé pour accéder a I’'hopital

(cf. plan).

- Possibilité de manger dans le service (apporter son repas, salle a disposition avec réfrigérateur et micro-

ondes, acces possible au relais H et au self du GHS.
- Vestiaire : dans l'unité, apporter un cadenas.

- Tenues professionnelles : Accés au DAV. Prévoir des chaussures dont I'usage est exclusif aux terrains de

stage.

DDS




FICHE 5
Pré requis avant I’arrivée en stage
IFSI

Au regard de la transversalité du parcours et de la multiplicité des informations qui vont étre apportées il est
souhaité un profil particulier : expérience hospitaliére, reconversion professionnelle, promotion professionnelle.

Connaissances théoriques ou pratiques a acquérir ou a revoir avant I'arrivée en stage :

>

A partir du semestre 2 :

UE 3.1 S1 Raisonnement et démarche clinique infirmiere :

UE 1.1 S1 Psychologie, sociologie, anthropologie : les grands domaines de la psychologie, les concepts de base en
psychologie analytique, le développement de la personne et de la personnalité, les concepts en psychologie sociale,
psychologie et santé.

UE 1.3 S1: Législation, éthique et déontologie : exercice professionnel et responsabilité, droits de I’homme, droits des
patients, confidentialité et secret professionnel

UE 5.1.51 Accompagnement dans la réalisation des soins quotidiens

UE 4.1.51 Soins de confort et de bien étre : besoins fondamentaux et attentes de la personne, soins quotidiens et bien-
étre, hygiene générale, équilibre alimentaire, prévention d’escarres, mobilisation, sécurité et ergonomie dans les soins
UE 2.4.51 Processus traumatiques : fractures de membres, polytraumatismes

UE 2.10.5S1 Infectiologie, hygiéne : hygiéne hospitaliére, hygiene des mains, habillage professionnel, circuits propres et
sales dans les établissements de soins, les moyens de lutte contre I'infection (désinfection, précautions standards,
protocoles d’hygiéne,...)

UE 1.1 S2 Psychologie, sociologie et anthropologie : les grands domaines de la sociologie, les concepts de base en
sociologie, les concepts de base en anthropologie et ethnologie.

UE 1.2 S2 Santé publique et économie de la santé.

UE 3.1 S2 Raisonnement et démarche clinique infirmiere

UE 3.2 S2 Projet de soins infirmiers

UE 4.2 S2 Soins relationnels : relation, communication, négociation, médiation. La communication par le langage, culture,
langue, la communication non verbale

UE 4.5 S2 Soins infirmiers et gestion des risques : risque infectieux hospitalier, gestion et élimination des déchets,
circulation des personnes et des matériels, antisepsie, asepsie

UE 5.2 S2 Evaluation d’une situation clinique

10
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FICHE 3
Pré requis avant I’arrivée en stage
IFAS

Connaissances théoriques ou pratiques a acquérir ou a revoir avant I'arrivée en stage :

our O

NON O

Si oui, précisez en déclinant en fonction de I’année si vous le souhaitez :

Bloc1:

Bloc2:

Bloc3:

Bloc4:

Bloc 5

Accompagnement et soins de la personne dans les activités de sa vie quotidienne et de sa vie sociale
o Compétence 1
o Compétence 2

Evaluation de I'état clinique et mise en ceuvre des soins adaptés en collaboration
o Compétence 3
o Compétence 4
o Compétence 5

Information et accompagnement des personnes et de leur entourage, des professionnels et des apprenants
o Compétence 6

Entretien de I'environnement immédiat de la personne et des matériels liés aux activités
o Compétence 8
o Compétence 9

Travailler en équipe pluriprofessionnelle et traitement des informations liés aux activités de soins, a la qualité
gestion des risques

o Compétence 10

o Compétence 11

11
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FICHE 6
Intéréts du parcours de stage

Missions principales :

Avoir une vision transversale de la prise en charge du patient lors de son hospitalisation. Mieux appréhender les
missions des équipes support de soin.
Mieux cerner le parcours de santé du patient, en intégrant les proches et les aidants.

Protocoles de soins spécifiques, référentiel de bonnes pratiques :

v’ GED (Gestion Electronique des Documents).

Parcours de soins :

Lieux et modalités ol I'étudiant peut étre amené a suivre le patient dans son parcours de soins

- Radiologie / échographie
- Endoscopie digestive

- Médecine nucléaire

- Scanner

- Radiothérapie

12
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*4

easily.

Habilitation au dossier patient Easily paramédical

- Le cadre de santé :

e Identifie les étudiants éligibles a I’habilitation (IFSI des HCL).

e Procéde a I'habilitation des étudiants concernés, sur le réle « étudiant » et sur le
périmetre CR de stage.

e Informe I'’équipe infirmiere.

- ’étudiant infirmier :

Se parametre dans le CR ou il est habilité.

Consulte et renseigne le dossier d’un patient dans le cadre de son champ de responsabilités
pour assurer des soins sécuritaires et permettre la continuité des soins.

Ne doit pas tracer I'administration du médicament en autonomie.

Ne doit pas utiliser la fonction « faire une demande pour moi-méme » ou utiliser la fonction
« bris de glace » pour rechercher un patient non présent dans l'unité.

Ne doit pas utiliser le code d’un autre professionnel ou d’un autre étudiant.

Ne doit pas réaliser d’impression ou de photographie du dossier patient, ni échanger des
informations concernant les patients avec des moyens non sécurisés (SMS, photos, mails
personnels, réseaux sociaux) et des personnes non habilitées (ne faisant pas partie de
I’équipe de soins).

En cas de difficulté ou pour toute question / remargue :

) support.habilitations_easily@chu-lyon.fr

654 choix 1

DDS
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LES 9 ENGAGEMENTS

* POUR LA QUALITE DE VIE
DES STAGIAIRES PARAMEDICAUX

La présente charte s’applique atoute personne en formation clinique, que cette formation soit initiale
ou continue, dés lors que cette personne exerce dans l'établissernent ou la structure pendant un stage
et quelle qu'en soit la durée. La charte intégrale est disponible sur les sites de la FHF et de la FMESI.

LACCUEIL DU STAGIAIRE

= Ln liwret d'accusil est adressé au stagiaire en amont da
son arrivée sur be lieu de stage.

= Ln termps 4 accueil d&dié est préeu parla structure de stage.

LINTEGRATION DU STAGIAIRE

= Lintégration commence par I appréhension de Lorganisation,
elle s'organise au niveau institutionrel et au niveau da la
praximité par l2 maitre da stage ou Le tuteur.

LES CONDITIONS DE TRAVAIL, DE SANTE AU TRAVAIL ET DE SECURITE POUR LE STAGIAIRE

= Pour chague stagiaire, la lizu de stage s’engage & fournir :
» Lin espace décent pour == changer et d'un ==pace indmiduel et =écuriss
pour entreposer ses effets persorinels.
= D= conditionSde resauration nécessaires 3 une réells pause purnalisre,
» Des moyens |ui permettant d'accéder au lisu d= stage.
= Un accks individuel aux logicils utilises par l=s dquipes d= sains, afin

ratamment de faciliter l2 tracahbilite d=s =ains réalis&s dans | respect
d=s procedures infarmatiques et régles relatioes au dossisr de 2nire

informatis.

LA FORMATION RECUE PENDANT LE STAGE

= Le stagiaire doit avoir la possibilité de recourir 3 un
encadrant de =3 spécialité la cas échéant, désignd au
préalable pendant La totalitd du stage.

= Auplustard e 1% jour du stage, les objectifs d ‘apprentissage
formules par le stagiaire @t son irstitut de formation sant
présantés & la structure d'accueil.

= Lencadrant arganise La stage afin de répondre aux objectifs
d'apprentissage et da compétences attardues.

LIMPLICATION DU STAGIAIRE

= L'&tablissement met en ceuvre une organisation qui
parmet limplication des stagiaires dans laurs temps
d apprentissage.

= Le stagiaire assume sa place d'acteur dans sa farmatian
sur le lieu de stage.

LA PARTICIPATION
A LAVIE INSTITUTIONNELLE
= Le stagiaire 3 accks, 5'il le souhaite, aux ard res du jour et

P des instances représantatives du personnel et assiste
au réunions pluridisciplingires de la structure de stage.

PEHE [ omss

DDS

+ Lin espace detranail adapte permettant [acces au decuments nécessaires
& la prise =n charge de= uzagers.

= Lorzgque cela est passible, un 30025 aU parking de [établiss=ment dans
l=s mErmes conditians que les professiennels.

= Un dispositifde prowection du travailleur isolé s'il est priv que chague
professiannel &n porte un.

LA GESTION DU TEMPS DE STAGE

* Lencadrant et Le stagiaire s'accordent sur le parcours du
stage, en début de stage.

= Ay cours du stage, l'encadrant veille 5 consacrer du temps

dédié au stagiaire pour répandre @ toutes quastions ou
beswins d'approfondir un paint.

LES CONDITIONS POUR LEVALUATION

= Un temps dédié est identifié, au début du stage, pour les
&valuations de mi 2t fin d= stage.

= Le stagiaire doit &tre présant lors de son évaluation,
il doit pauvair s'exprimer.

= Lastructure de stage fait &galement l'objet d'une &valuation
de satisfaction par le stagiaire.

LAPPLICATION DE LA CHARTE

* La présente charte est largement diffusée par tous les
mayans & taus les lieux de formation 2t tous l2s lizux de
stage.

* Elle est une référence de la qualité du stage.

~ANCEp ZSifef -
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