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Un peu de méthode 
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De quelle manière 
recherchez-vous de 
l’information 
actuellement ? 
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Un peu de méthode : préparer sa recherche 
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Quelques sources d’information 

Papiers Numériques Audio-visuels 

Dictionnaires, Encyclopédies Les mêmes que pour le papier : 
versions  
numériques / numérisées 

Films cinématographiques 

Revues, quotidiens Navigateurs Documentaires 

Livres Moteurs de recherche Courts métrages 

Mémoires, Thèses Sites web Musiques 

Documents législatifs Bases de données, catalogues Émissions de radio… 

Notices, guides Blogs, Forums, Tchats 

Catalogues, annuaires Listes de diffusion, newsletters, flux 
RSS 

Cartes… Réseaux sociaux… 
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Les étapes d’une recherche documentaire 

Un peu de méthode : préparer sa recherche 
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1. Définir le travail 

Un peu de méthode : préparer sa recherche 
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Clarifier la nature et le niveau du travail demandé : 
 

• Quel est le sujet, la thématique de la recherche? 
 

 Quelles sont mes connaissances sur ce sujet (lectures, études antérieures, etc.), 
sont-elles pertinentes? 
 

• Quelle est le type de production a réaliser (dossier écrit, présentation orale, ASR, 
TFE, etc.) 
 

 Quelle est le nature de l’information recherchée : définitions, statistiques, textes 
de loi… 
 

• Quel est le public cible : sur un sujet de santé publique, vous ne vous adressez pas 
de la même façon à vos formateur·rices pour une évaluation qu’à des élèves de 
collège pour une action de sensibilisation 
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1. Définir le travail 

Un peu de méthode : préparer sa recherche 
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• Quel est le l’objectif de la production ?  
 

 Quel est le niveau de l’information recherchée : découverte d’un sujet, état de 
l’art, travail de recherche ? 

 La communication doit-elle convaincre, inciter, divertir 
 

• Quelles sont les consignes à respecter ?  
 

• Quelles sont les étapes et le calendrier à respecter ? 
 

 Date de remise (plus on a de temps, plus le travail demandé sera élaboré) 
 Ressources disponibles (environnement technique et documentaire) 
 Temps nécessaire à chacune des étapes de travail 
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1. Définir le travail 

Un peu de méthode : préparer sa recherche 
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« À titre indicatif, le tableau ci-dessous présente quelques-unes des 
étapes de la recherche d’information et indique le pourcentage de temps 
approximatif requis. » (Mottet, 2023) 
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2. Cerner le sujet de sa recherche 

Un peu de méthode : préparer sa recherche 
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Sujet : L’antibiorésistance - La méthode des QQQOCP pour cerner son sujet 

Quoi  
Quel est le sujet, la problématique ? Quelles sont les questions associées ?  

La résistance bactérienne aux antibiotiques 

Qui  
Qui sont les acteurs concernés ?  

Les personnes soignées, les soignants, le grand public 

Quand  
Quel est le contexte, la période étudiée ? Sujet d’actualité : les 5 ou 10 dernières 
années. Analyse historique depuis la découverte de la pénicilline en 1928 ? 

Où  
Quelle est la dimension de l’étude ? Sur quels territoires se base-t-on ?  

En France, en Europe, dans le monde ? 

Comment  
Quelles sont les approches, points de vue ?  

Problème de santé publique 

Pourquoi  
Pourquoi ce sujet est-il intéressant ? Quelles sont les implications du sujet ?  
Connaître les mécanisme de l’antibiorésistance pour lutter contre et conserver 
l’efficacité des traitements antibiotiques. 
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Sujets possibles à traiter : 
 
• La résistance bactérienne aux antibiotique en France ces dix 

dernières années 
 

• Comment le phénomène d’antibiorésistance est-il apparu dans le 
monde ? 
 

• La responsabilité des soignants dans la lutte contre 
l’antibiorésistance 

Un peu de méthode : préparer sa recherche 

2. Cerner le sujet de sa recherche 

Promo 2022-2025 – La recherche documentaire 
Février 2023 – Centre de documentation 



11 

C’est à vous ! 
 
• Appliquez la méthode des QQQOCP à votre sujet de santé 

publique 

2. Cerner le sujet de sa recherche 

Un peu de méthode : préparer sa recherche 
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3. Trouver des sources 

Un peu de méthode : interroger un moteur de recherche 

Pourquoi bien préparer sa recherche ? 
 

• Prendre du temps en amont pour en gagner en aval 
 

• Ne pas passer à côté d’une notion de mon sujet 
 

Obtenir des résultats pertinents  

Utiliser des termes de recherche pertinents 
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3. Trouver des sources 

Un peu de méthode : interroger un moteur de recherche 

Utiliser des termes de recherche pertinents 

1. Définir les termes de recherche  
en effectuant des recherches préliminaires dans des dictionnaires ou des encyclopédies 

 

2. Réfléchir aux différents synonymes, sigles, vocabulaire associé  (différents angles et 
approches de votre sujet ) 

 « mots-clés » qui serviront à interroger les outils de recherche  
 

 Plus votre vocabulaire sera riche, meilleurs seront vos résultats. 
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3. Trouver des sources 

Un peu de méthode : interroger un moteur de recherche 

Avant d’aller plus loin : quelques définitions 
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3. Trouver des sources 

Un peu de méthode : interroger un moteur de recherche 
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Identifier des outils de recherche adaptés et les interroger 
efficacement 

Utiliser avec efficacité les fonctions de recherche des bases de données et des 
moteurs de recherche 

 
Compétences avancées : 
- Utiliser la recherche avancée 
- Combiner ses termes de recherche (opérateurs booléens) 
- Interroger avec un langage naturel riche 
- Interroger à l’aide des mots-clés d’un thesaurus (= pour certains catalogues) 



16 

3. Trouver des sources 

Un peu de méthode : interroger un moteur de recherche 
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Identifier des outils de recherche adaptés et les interroger 
efficacement 

Les opérateurs booléens 

antibiotique 
Résistance au 
traitement 

OU / OR SAUF / NOT / - ET / AND / + 

  

antibiotique 
Résistance au 
traitement 

antibiotique 
Résistance au 
traitement 
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3. Trouver des sources 

Un peu de méthode : interroger un moteur de recherche 

Tableau de concept et équation de recherche 

La responsabilité des soignants dans la lutte contre l’antibiorésistance 

 

Concept 1 Concept 2 Concept 3 

Antibiorésistance Soignant Responsabilité 

Résistance bactérienne Infirmier Devoir 

Antibiotique Médecin Éthique 

Résistance au traitement Déontologie 

(antibiorésistance OU "résistance bactérienne"  OU antibiotique OU "résistance au traitement") ET (soignant 
OU infirmier OU médecin) ET (responsabilité OU devoir OU éthique ou déontologie) 

OU 

OU 

OU 

ET ET 
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Savoir évaluer un site web 

Un grand principe : se questionner  

faire preuve d’esprit critique, quel que soit le support 
 

 Questions à se poser au minimum : L’information que j’ai sous les yeux est-elle 

fiable ? Qui en est l’auteur ? De quand date-t-elle ? S’agit-il d’une opinion ? Puis-je 

l’utiliser dans le cadre d’un travail de recherche ?  

4. Évaluer une source 
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Savoir évaluer un site web 

 

S’aider des QQOQCP 

  qui ? auteur, organisme, association… 

  quand ? date du document, période traitée  

  où ? origine de l’information (lire l’adresse URL, les mentions légales, l’éditeur…) 

  quoi ? sujet traité ; vérifier l’adéquation avec son besoin 

  comment ?  navigation dans le site, mise en forme du livre… 

  pourquoi ? objectif du document, du site, angle choisi, approche et opinion développée 

   

4. Évaluer une source 
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Savoir évaluer un site web 

 

 Comment lire une adresse url (Université du Québec à Montréal, s. d.) : 

 

4. Évaluer une source 
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Savoir évaluer un site web 

 

 Fiabilité des noms de domaines les plus courants (Université du Québec à 

Montréal, s. d.) : 

FIABILITÉ EXEMPLES DE DOMAINE TYPE DE SITES 

Fiabilité élevée .gov /.gouv / .gc sites gouvernementaux 

Fiabilité élevée .edu sites d’institutions d’enseignement 
américaines 

Fiabilité moyenne .org sites d’organisations 

Fiabilité à risque .com sites commerciaux ou d’entreprises 

Fiabilité à risque .ca / .fr / .eu sites hébergés nationalement; peut 
comprendre des sites 
gouvernementaux, d’enseignement, 
de commerces, d’entreprises ou 
autres. 

4. Évaluer une source 
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Savoir évaluer un site web 

C’est à vous ! 
 
 
• À l’aide de ce qu’on a vu précédemment, que pouvez-vous dire de ces pages web ? 

 

https://www.sante.fr/antibiomalin-pour-savoir-comment-bien-utiliser-les-
antibiotiques/lantibioresistance 
 
https://www.thermofisher.com/procalcitonin/fr/fr/home.html?cid=0se_gaw_250520
21_DA7MGR  
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Les outils de la recherche : deux sites en santé publique 

Santé publique France 
Moteur de recherche interne 

Accès aux publications et 
communiqués de presses 
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La Direction de la recherche, des études, de l’évaluation et des 
statistiques - Drees 

Moteur de recherche interne 

Les outils de la recherche : deux sites en santé publique 
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https://drees.solidarites-sante.gouv.fr/
https://drees.solidarites-sante.gouv.fr/
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Filtres de 
résultats 

Les outils de la recherche : deux sites en santé publique 
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La Direction de la recherche, des études, de l’évaluation et des 
statistiques - Drees 
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Les outils de la recherche : le catalogue Tree-Doc 

Accès au portail en ligne  
Tapez dans votre moteur de recherche : documentation vinatier ou Tree Doc 
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Les outils de la recherche : le catalogue Tree-Doc 

Possibilité de se connecter à son compte lecteur : 

Identifiant : initiale du prénom suivie du nom de famille 
(exemple : hgriffault) 

Mot de passe : année de naissance 
(exemple : 1953) 

Consultation libre OU  
connexion personnalisée 
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Les outils de la recherche : le catalogue Tree-Doc 
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Compte lecteur :  

« Mes prêts/Mes réservations » 

Réservation : pour être prévenu par mail lorsqu’un document du Centre de 
documentation déjà emprunté est rendu. 

Possibilité de prolonger  
ses emprunts  
une première fois 
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Les outils de la recherche : le catalogue Tree-Doc 

La recherche dans le catalogue 
Via l’onglet du Centre de documentation 

Interrogation conjointe du catalogue de la Bibliothèque médicale,  
du Centre de documentation de l’IFSI ET du Centre de documentation de la Ferme 
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Les outils de la recherche : le catalogue Tree-Doc 

Résultats de recherche 
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Possibilité de réserver le document pour être averti·e quand le document revient et 
           être prioritaire dans 
           l’emprunt suivant Signale que le document est déjà emprunté 

Nombre de références 

Pour accéder à la notice du document 

Pour affiner sa 
recherche 
selon des 
critères de 
type de 
document, de 
date, de mots-
clés, de nom 
d’auteur ou de 
localisation. 
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Les outils de la recherche : le catalogue Tree-Doc 

Localisation des résultats de recherche 
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Pour localiser le 
document au 
Centre de 
documentation 

Pour localiser le 
document au 
sein de l’hôpital 

Réserver un 
document déjà 
emprunté 
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Photo par AbsolutVision , Unsplash  

Ce 
qu’il 
faut 
retenir 
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Des questions ? 

Photo by Marcel Strauß on Unsplash  
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Merci de votre attention ! 
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