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Organisation des vigilances

Chaine de responsabilité locale, régionale et nationale



Les Vigilances

Matériovigilance (ANSM: agence nationale de sécurité du 
médicament et des produits de santé): 

Ensemble des procédures de surveillance et de signalement des 
risques d’incident ou des incidents résultant de l’utilisation des 
dispositifs médicaux.

• le traitement des alertes provenant des services de soins, 

• Le traitement des alertes descendantes et la 
formation/information.



Les Vigilances

Pharmacovigilance (ANSM): 

Ensemble des procédures de surveillance des médicaments et la 
prévention du risque d’effet indésirable résultant de leur utilisation, 
que ce risque soit potentiel ou avéré. Elle constitue une garantie qui 
s’exerce tout au long de la vie d’un médicament



Les Vigilances

Hémovigilance (ANSM): 

Ensemble des procédures de surveillance, d’évaluation et de 
prévention des incidents et effets indésirables survenant chez les 
donneurs ou les receveurs des produits sanguins labiles (PSL).

• la formation du personnel 
• la gestion des incidents transfusionnels 
• l’organisation générale et le lien avec les différents partenaires 

(Etablissement Français du Sang, les différentes tutelles,…) 
• la traçabilité des produits sanguins labiles.



Les Vigilances

Identitovigilance (ARS):  

Ensembles des procédures sur l’organisation et les moyens mis en 
œuvre pour fiabiliser l'identification de l'usager. Elle vise à garantir 
l'identification correcte des patients tout au long de leur prise en 
charge à l'hôpital et dans les échanges de données médicales et 
administratives.



Les Vigilances

Infectiovigilance (CLIN: comité de lutte contre les infections 
nosocomiales): 

Ensemble des mesures spécifiques de surveillance, de prévention et de 
maîtrise des infections associées aux soins.

▪ Surveillance et la prévention des infections associées aux soins 
▪ Actions d’information/formation/ évaluation 
▪ La surveillance, le signalement, la veille et l’alerte :

• surveillance des infections associées aux soins, 
• des infections du site opératoire, 
• enquête annuelle de prévalence des infections nosocomiales, 
• dispositifs automatisés de veille autour des bactéries multirésistantes 
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A partir de la vidéo, repérez:

➢ Les accidents: les facteurs favorisants? Selon vous, quelles actions auraient permis 
d’éviter les accidents

➢ Les presque accidents: les facteurs qui permettent d’éviter l’accident?
➢ Le type d’erreur

https://www.youtube.com/watch?v=xEsr9YaQ_Po

https://www.youtube.com/watch?v=xEsr9YaQ_Po

https://www.youtube.com/watch?v=xEsr9YaQ_Po
https://www.youtube.com/watch?v=xEsr9YaQ_Po


Focus sur les glissements de 
tâches

https://www.macsf.fr/responsabilite-professionnelle/actes-de-soins-et-technique-
medicale/aide-a-la-prise-de-medicaments-en-etablissement-de-soins-et-en-ehpad-
que-peut-faire-l-aide-soignant

https://www.macsf.fr/responsabilite-professionnelle/actes-de-soins-et-technique-medicale/aide-a-la-prise-de-medicaments-en-etablissement-de-soins-et-en-ehpad-que-peut-faire-l-aide-soignant


A VOUS DE JOUER!



Merci pour votre 
attention


