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UE 4.2 S3 SOINS RELATIONNELS 
(2 ECTS) CM 4h- TD 36 h 

 
 

 
COMPETENCE 6 : communiquer et conduire une relation dans un contexte de soins. 

 
Formateurs responsables de l’UE : C. OLLIVIER / C. MARCELLIN 

 
 
OBJECTIFS: 

- Argumenter les fondements de la relation de confiance et de l’alliance thérapeutique avec une personne. 
- Conduire un entretien infirmier. 
 

PRE REQUIS : 
 
UE 1.1 S1 : Psychologie, sociologie, anthropologie. 
UE 1.1 S2 : Psychologie, sociologie, anthropologie. 
UE 4.2 S2 : Soins relationnels. 
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OBJECTIFS CONTENUS CM TD INTERVENANTS DATES 

Repérer les contenus et le 
déroulement de l’UE. 

Présentation de l’UE et des modalités 
d’évaluation 

0h30  
C. OLLIVIER 

C. MARCELLIN 
6/10/2025  

8h-8h15 

Repérer et comprendre les 
éléments principaux de la 
conduite d’un entretien 

infirmier. 

La conduite d’entretien 
2h00 
CO 

 
C. OLLIVIER 

C. MARCELLIN 

6/10/2025  
8h15-10h15 

 Promotion complète 

 Connaitre les fondements 
de la relation d’aide et les 

concepts en lien avec 
cette approche. 

La relation d’aide 
3h30 
CO 

 
Vivien BRASSEUR  

 

Jeudi 9/10/2025 
De 9h à 12h30 

Promotion complète 
 

Repérer l’évolution et les 
différentes phases du 

deuil chez le sujet. 

La notion de « Détresse psychique et 

crise suicidaire »   
 

3h00 
CO 

 
Vivien BRASSEUR 

 

Mercredi 15/10 de 
13h45 à 16h45  

Promotion complète  

Connaitre les concepts de 
violence, agressivité et les 

mécanismes qui sous-
tendent les états de crise, 

conflits, violence afin 
d’adapter sa relation  lors 

de situations de soins. 

La notion de crise, agressivité, conflits, 
la violence dans les soins, la violence 

fondamentale, les attitudes à adopter 
dans un contexte de violence. 

1h30 
CO 

 
C. MARCELLIN 
Céline LE BOEDEC, IDE  

 

6/10/2025  
10h30-12h30 

Promotion complète  
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OBJECTIFS CONTENUS CM TD INTERVENANTS DATES Groupes 

S’initier à la 
conduite 

d’entretien 
infirmier  

(Entretien d’accueil 
et relation d’aide). 

Jeux de rôles, exercices, apports 
théoriques. 

 

3h 
3h 

 
En 

1/8ème 
de 

promotion
= de 18 à 

22 
étudiants 

 

6 intervenants : 
• Alexandra COPPOLA  

• Laurent RIPOLL   

• Virginie MAITRET  

• Jonathan MARQUES 

• Charline VILLERET 

• Nicolas TOESCA 

 

2 formateurs : 

• C. MARCELLIN 

• C. OLLIVIER 
 

TD1 
20/10/2025 

9h-12h  
Groupes B 

 
TD1 

20/10/2025 
13h45-16h45 

Groupes A 
 

A11/B11 : J. MARQUES /C. 
MARCELLIN 

A12/B12 : V. MAITRET/C. 
OLLIVIER 

 
A21/B21 : L. RIPOLL/ C. 
VILLERET 

 
A22/B22 :  
A. COPPOLA/ N. TOESCA 
 

TD2 
4/11/2025 

9h-12h 
Groupes B 

 
TD2 

4/11/2025 
13h45-16h45 

Groupes A 

 

Evaluation : 
Mise en situation d’entretien 

lors des travaux dirigés. 
Critères d’évaluation : 

Présence et implication lors de 
l’ensemble des séances. 

Pertinence et cohérence au 
cours de la réalisation d’un 

entretien infirmier. 
L’évaluation porte 

principalement sur l’analyse 
réalisée par l’étudiant après la 

situation d’entretien. 

    

Session 1 : évaluation et participation active aux 2 TD 
(présence obligatoire) 

 
Session 2 : mise en situation  du 12/01 au 16/01 

(période du stage S3, 8ème semaine) 
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Rattrapage : mêmes conditions 
(donc jeu de rôle et analyse du 
jeu de rôle) mais passation du 
jeu de rôle en binôme avec un 

autre étudiant et évaluation par  
un autre formateur que le 

formateur initial. 

    

TOTAL 25h 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


