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Objectifs généraux :

« |L’étudiant est en capacité d’'identifier les
éléments de la prescription médicale, de les
analyser, d'en évaluer les risques et de
connaitre les controles essentiels avant
I'administration d’'un médicament.

« L’etudiant est capable de developper sa
réflexion sur la responsabilité infirmiere en
pharmacologie.



Objectifs opérationnels :

Décrire le circuit du medicament
Citer les regles de dispensation

Nommer les informations obligatoires
mentionneées sur les differents types
d'ordonnance

Citer laregle des 5 B

Analyser la prescription médicale et identifier les
erreurs eventuelles

Maitriser le calcul de dose pour administrer les
medicaments en toute sécurité



Circuit du médicament alias Prise en Ch
Médicamenteuse du Patient
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Le circuit du medicament a I'hopital

> Arrété du 31 mars 1999 relatif a la prescription, a la dispensation et
a I'administration des meédicaments soumis a la réglementation des
substances vénéneuses dans les établissements de santé, les
syndicats interhospitaliers et les établissements médico-sociaux
disposant d'une pharmacie a usage interieur mentionnes a l'article
L. 595-1 du code de la santé publique. 1999.

> Arrété RETEX 6 avril 2011relatif au Management de la qualité de la
prise en charge médicamenteuse dans les établissements de santé
et dans les établissements medico-sociaux.

» Ministere de la Santé et des Solidarités. Décret no 2005-1023 du 24
aodt 2005 relatif au contrat de bon usage des médicaments et des
produits et prestations mentionné a l'article L. 162-22-7 du code de
la sécurité sociale.



Prescription des médicaments

acte médical se concrétisant par la
redaction d 'une ordonnance

s
Acte intellectuel et support ecrit u

Elément du dossier médical

les dentistes, sages-femmes ou
véterinaire peuvent prescrire avec des
limites



Les regles de rédaction d'une
prescription

Réglementation précise ®» exprimer clairement et
sans ambiguité la thérapeutigue medicamenteuse a mettre
en ceuvre (pharmacien, infirmier, patient...)

Dispositions génerales :
— deontologique
— prise en charge par les organismes d'asst
maladie
— textes particuliers / certaines catégories de
medicaments




Les dispositions d'ordre déontologique

Code de déontologie meédicale (art. R.4127-1 et suivants
du CSP)

— Liberté de la prescription
— dans les limites fixees par la loi
— les plus appropriées compte tenu des circonstances et de
l'intéerét du malade
— Qualité de la prescription
— fondée sur les données acquises de la science
— comprehension par le patient ou son entourage
— rechercher la bonne exécution

— Principe d'économie



Informations obligatoires sur

Informations a retrouver
impérativement sur le support de
prescription

Identification des médicaments

Suivant le contexte (enfants,
personnes agées,
chimiothérapies ...)

'ordonnance

identité du service et de l'unité de soins

identification du patient soit par étiquette d’indentification
du patient et du séjour ou de maniére informatisée soit
manuellement en inscrivant le nom, le prénom, la date de
naissance, le poids

identification du prescripteur par le nom, initiale du
prénom, numéro ADELI ou RPPS, signature

date de prescription

nom de la Dénomination Commune Internationale (DCI)
et/ou spécialité en toutes lettres

forme galénique

dosage unitaire

dose par prise (elle peut étre exprimée en nombre d’unités
galéniques ; ex= 2 comprimés X 3/j ; attention concernant
les dosages pédiatriques, la dose doit étre exprimée en
mg/kg par prise)

fréquence des prises

horaire d’administration ou répartition des prises

voie d’administration.

poids, taille, surface corporelle, clairance

diagnostic principal

durée prévisionnelle du traitement

moment de la prise des médicaments par rapport aux repas
dilution des produits injectables (précision des diluants :
NaCl 0,9%, glucose 5% ...)

débit des seringues électriques, pompes et perfusions.

P ——



Le vrai nom

La prescription en D( DCI.....

DENOMINATION COMMUNE INTERNATIOMALE

— Nom créé par ’'OMS

— Autorise depuis octobre 2005

— Au minimum les informations suivantes :

— le principe actif du medicament désigné par sa
dénomination commune,

— le dosage en principe actif,
— la voie d'administration et |la forme pharmaceutique.



Les modalités de prescription
spécifigues

Prescriptions orales ou par téléphone
— exceptionnelles et réservées aux cas d’'urgence vitale
— confirmées et rédigées par le prescripteur des que possible.

Prescriptions « en application d’un protocole écrit »

— Habilitation pour certains actes en application d'un protocole écrit et
signé par un medecin.

— entreprendre et adapter les traitements antalgiques (« antidouleur »)

— injections de médicaments a des fins analgésiques dans des cathéters
périduraux et intrathécaux... (médecin présent)

— en l'absence du médecin / situation d'urgence ou détresse
psychologique / soins d'urgence selon protocole signé / Compte-rendu
ecrit



| 'ordonnance bi-zone

Identificztion du preseripteur n760-3937
'étiguerre du patient

est a coller ici

Prescriptions relatives au traitement de I'affection de longue durée reconnue (liste ou hors liste)
(AFFECTION EXONERANTE)

Ce formulaire est communiqué a4 titre d'infermaticn
afin que vous pulssiez en prendre ~onnalssance.
les prescripticns seront £tablies su. ves rormulaires
détenus par les professicnnels de santé

Prescriptions SANS RAPPORT avec I'affection de longue durée
(MALADIES INTERCURRENTES)

Médicaments en lien avec I’ALD

(exonération 100%)

Médicaments sans rapport avec

I’ALD (régime normal)




L’ordonnance sécurisee

Obligatoire pour
les stupéfiants

Sigmature ;

" Nombre de médicaments
' prescrits dans le carré




L'ordonnance de medicaments
d’exception
Innovants et couteux

ORDONNANCE DE MEDICAMENTS VOLET 1
U DE PRODUITS ET PRESTATIONS D'EXCEPTION A et
N°® 12708*01 {art. R 163-2, 3éme alinéa et R 165-1 dernier alinéa du Code 5,5)  par l'assuré(e)
EMSEIGNEMENTS CONCERMNANT L'AS SURE(E)

NUMERO 3 [ ‘l
D'IMMATRICULATION i .
s

MOM et Prénom X . . . .
(sults, 1 a llsu, Ce modile est mis en ligne pour consultation
I st unigquement. Pour £tablir la prescription,

votre médecin utilisera le formulaire fourni
ADRESSE par l'organisme d'assurance maladie.

51 LA PERSONNE RECEVANT LES SOINS N'EST PAS L'ASSURE(E)

MNOM

Prénom Sexe Date de naissance
A REMPLIR PAR LE PRESCRIPTEUR

Medicament prescrit 1

Produit ou prestation prescrit{e)[_]
8"l s'agit d’un médicament :
Présentation : forme, dosage,
wvoie d'administration, posologie
5'il s'agit d'un produit ou d'une prestation :
Présentation : nombre d'unités
ou posologie

Durée du traitement, le cas échéant :

E Si le patient est atteint d'une affection de longue durée, la prescription est-elle en rapport avec
celle-ci ? 1 ow NON

BJQ soussigne(e), Docteur ... atteste que la prescription concemant le patient sus-
visé est conforme aux indications et aux conditions de prescription et d'utilisation prévues par la fiche
d'information theérapautique validae ﬁar la Haute Autorite de Sante.
S'il endste, le volet patient de ladite fiche a été remis par mes soins & ce patient.

a

Le
Signature du praticien ]— —|

Cachet
CQualification ou titre du prescripteur  ou ientification
du gran_aen
ou de l'atablisserment
Date limite de la prochajne (sur s 4 woletsy
consullligtlon danﬂ%tgglllssement de santa m
= prascription Inklake par EL de sanks l_

PARTIE RESERVEE AU PHARMACIEN, AU FOURNISSEUR ou A L'ETABLISSEMENT,

Date de delivrance CACHET DLI PHARMACIEN. DU FOURNISSELIR
Ol DE L'ETABLISSEMENT  jsur les 4 volets)

Mentions abligatoires a reparter sur I'ordonnance

L _

- J
La bl 7817 du 15.1.78 modifiée relaive & Nnformatique, aux fchlers et aux La kol rend passible d'amende etiou d'emprisonnement quicongue se
libertés s'applique aUx réponses faltes sur ca krmulalre. Elle garantit Tend coupabie o MEUCEs o de falrsses decanbons

un drolt d'acces et de rectification pour les donndes vous concernant, (Adt. L. 114-13 du Code 5.5, et 441.1 cu Code péndl).

aupres de vobre organisme d'assurance maladie. © 5 3326a




Les médicaments a prescription
restreinte

1- Médicament réservé a 'usage Hospitalier
(RH)

Anesthésiques généraux

2- Médicament a prescription Hospitaliére
(PH)

Anticancéreux

3- Meédicament a prescription initiale
Hospitaliere (PIH)
Antirétroviraux

4- Meédicament a prescription réservée a
des médecins Spécialistes (PRS)
Anti-Alzheimer EXELON®

5- Médicament nécessitant une surveillance
particuliere pendant le traitement
Clozapine LEPONEX ®

Uniguement prescrits par un médecin exercant
dans un établissement de santé.

Uniguement prescrits par un médecin exercant
dans un établissement de santé, le cas échéant par
un médecin spécialiste.

Uniquement prescrits par un meédecin exercant
dans un établissement de santé, le cas échéant par
un médecin spécialiste, puis le renouvellement de
la prescription est possible par un médecin
généraliste dans une période de 6 mois a 1 an en
fonction des médicaments.

Une prescription initiale Hospitaliere devra étre
renouvelée par un médecin exercant dans un
établissement de santé au minimum 1X/an.

Prescription est subordonnée a la réalisation
d’examens périodiques.



La prescription et la dispensation

Les substances véneneuses nécessitent toujours une
ordonnance (# meédicaments « conseil »)

Liste Il Liste | ou Stupéfiant

_ce

Dispensées sous la responsabilitée d’'un pharmacien

Stupéfiants : risque détournement » |égislation+++
(ordonnance securisee, coffre fermeé a clé)



Regles de dispensation

Liste | et Il

— Quantité maximum: 1 mois, renouvelable
(sauf contraceptifs oraux 3 mois)

— Ordonnance de moins de 3 mois

Stupeéfiants:
— guantité maximum: 7, 14 ou 28 jours
— A partir de la date de prescription

— Hopital: remis au surveillant, infirmier ou
prescripteur

— Stockage = armoire réservée et fermée a



La dispensation a I'hopital

« Monopole Pharmaceutique »
— distribution des médicaments ® uniquement les pharmaciens
— collaboration avec des préparateurs en pharmacie

Pharmacie a usage intérieur (PUI)
— Etablissements hospitaliers, publics ou privés
— Délivrance des médicaments aux patients hospitalisés

Médicaments en stock= liste déterminée par la procédure des marches
publics

— notion de « livret » : tous les médicaments existants ne sont pas en stock... attention
aux équivalences!

Dispensation aux patients ambulatoires : médicaments réserves a | 'usage
hospitalier « Vente aux particuliers »



L'administration des medicaments
par l'infirmier
Acte thérapeutigue majeur

Infirmier(e) = rGle d’'alerte

— sult | 'état des malades, juge de | ’efficacite ou
de la tolérance d 'un médicament

®»connaissances, les habiletés et le
jugement clinique

« le bon médicament, au bon moment, au bon malade »



L’administration des médicaments
par l'infirmier

« Toute administration = sur prescription
meédicale

— cas particuliers : « protocoles » rédiges par le
medecin

« Toute administration doit étre consignee de
facon ecrite dans le dossier de soins
Infirmiers
— Tracabilité +++

« Lavage des mains et respect d'une proce‘ v
propre

.
=
4 -
’y



L’administration des médicaments
par l'infirmier

 Controles essentiels avant
administration
— Nom du malade
— Nom, forme et dosage du médicament

 Attention aux équivalences

« Confirmation du prescripteur en cas de
doute

— Voie d 'administration (ne pas confondre
voie IM, IVD ou perf 1V)

— Heure et fréguence d ’administration
— Date de peremption

— Aspect macroscopique du medicament
(limpidité, etc)

NB. s imprime
dradministi

Laboratoires C.D.M. Lavoisier - 7 rue labie - 75017 PARIS  E-mail : contact@lavoisier.com



L’administration des médicaments
par l'infirmier

« S’assurer de la bonne observance

— Bonne observance médicamenteuse = prendre le bon
medicament a la bonne dose et au bon moment

« Evaluer :
— L’efficacité (clinique ou biologique)
» Antihypertenseur = baisse de la TA
» Antibiotique = baisse de la fievre
— Latolérance

» Détection des effets indésirables (El)= rdle infirmier

» EIl signalés au médecin ou au pharmacien
- mesures adaptéees
(gestion de I'EIl + déclaration a la pharmacovigilance)




o1

Erreurs les plus fréquentes

Manque de connaissances sur le médicament
Omission de clarifier une ordonnance
Non-respect des principes de bases

— administrer la bonne dose

— du bon médicament

— par la bonne voie

— au bon moment

— au bon patient

Utilisation d’'une méthode de soins inappropriée
Manque de surveillance
Inadéquation de la documentation



Les médicaments dans 'unité de
SOINS

1. Conditionnement unitaire : a favoriser car il permet l'identification du médicament
jusqu’au lit du malade par l'infirmier(e).

2. Distribution des médicaments aux unités de soins : selon 2 modes
— distribution globale
— délivrance nominative. La délivrance nominative est a favoriser.

3. « Armoire a pharmacie » : Chaque unité de soins dispose d’'un stock de
médicaments appelé dotation pour besoins urgents pour satisfaire les situations
courantes lorsque la pharmacie est fermée.

4. Traitement personnel : Lorsqu’un patient est hospitalisé, il doit remettre ses
médicaments au personnel de soins afin d’éviter toute confusion ou surdosage
volontaire ou non.

5. Chariot d’urgence : médicaments destinés a étre utilisés directement dans la
chambre du patient en cas d’'urgence vitale. Sa bonne tenue est assurée par les
infirmier(e)s.



Cas particulier des médicaments
stupéfiants

« Médicaments stupéfiants = potentiel d’abus et de
dépendance (Ex : morphine)

« Administration doit étre consignée sur un document
spécifique (relevé nominatif d’administration des
stupéefiants)

— ldentification de I'IDE
— Nom du médecin prescripteur
— Dose administrée

* Regles de dispensation specifigues
— Hopital: remis au surveillant, infirmier ou prescripteur
— Stockage = armoire réservee et fermee a clefs

— Renouvellement de dotation = relevé nominatif +
conditionnement nrimaire (ampoules) remis a la pharmacie



LES POINTS CLES

La prescription médicamenteuse est un élément de la démarche médicale qui se matérialise par
I'ordonnance.

L’ordonnance rédigée par le médecin permet de transmettre la thérapeutique médicamenteuse
mise en ceuvre au pharmacien, a I'infirmier, et au patient de fagon claire et sans ambiguité.

La prescription médicamenteuse peut étre redigée uniquement par un médecin, un chirurgien-
dentiste, ou une sage-femme.

Le médecin peut libeller sa prescription en dénomination commune internationale (DCI).

Dans certains cas exceptionnels, l'infirmier est habilité a pratiquer certains actes sans prescription
sur application d’un protocole validé (traitement de la douleur, situation comme relevant de
I'urgence ou de la détresse psychologique) qui doit obligatoirement faire I'objet d'un compte rendu
ecrit.

Il existe différents types d’ordonnance en fonction du statut du médicament (bi-zone,
médicaments d’exception, médicaments stupéfiants).

L’administration des médicaments par I'infirmier est un acte thérapeutique majeur qui nécessite
de posséder les connaissances, les habiletés et le jugement clinique requis pour assurer la
surveillance clinique appropriée.

Chaque médicament administre a un patient a I’hépital doit faire 'objet d’'une validation
réglementaire.

L’infirmier doit connaitre les principales erreurs d’administration et respecter les bonnes pratiques
d’administration dans un but de sécurité pour le patient.



Comment sécuriser le circuit du médicament

?
Analyse L,
pharmaceutique :use.
/ - Whon Prescription
Diaanostic informatisée
Education meédicament,
thérapeutique mieraction
médicq menteuse
Patient Analyse
N harmaceutique
Pharmacotechnie ﬁ

Délivrance

Admlnls’rrqhor\ Délivrance Iovrnaliere
Armoire frev Me  hominative
securlsee DiSh‘ibUfion IS medicament...

"""""" P automatisée
physicochimique...



Prescription — acteur = médecin

Informatisée ou a défaut écrite, lisible
et complete

Au lit du patient si possible
Alertes
Barrieres PRESCGRIPTION




Liospclioauvll= auvlculo —
pharmacien et préparateur en
pharmacie

 Robotisation
 Automatisation de la distribution




Dispensation - acteurs =

pharmacien et préparateur en
pharmael

Armoires Securisées =
automates de
distribution des
meédicaments




Dispensation - acteurs =
pharmacien et préparateur en

La délivrance nomﬂlgﬁ\%n:algrleeparation

iIndividuelle des doses de medicament par patient
=» Journaliere (DJIN) / hebdomadaire (DIN)
» Centralisée a la pharmacie / décentralisée en unités de
soins (Antenne pharmaceutigue
=» Manuelle / automatisée




Dispensation - acteurs =
pharmacien et préparateur en
pharmacie
Pharmacotechnie

=» Nutrition parentérale
» Chimiothérapies

» Préparations pédiatriques




Administration — acteur = infirmier

Sélection du médicament dans I'armoire a

pharmacie

Preparation (injectables, solutions buvables etc)

Administration
Regle des 5B :

patient, a la Bonne di [

Bon moment
Guide HAS lien

le Bon médicament au Bon

- Les 5B

o suis certain{e) de l'identité du patient

J'ai vérifié la prescription, I'étiquetage du médicament

de maniére attentive

@ Le dosage est approprié au poids, a la voie, au mode

d'administration

L m d ament ast appn p a la voie prescrite

Iqldl Itp:hlgiq

lqdpt

rectemen lpog ammeé la pompe a perfus

@& le plan de soins du patient

M Jai informé le patient



http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_1170134/securisation-et-autoevaluation-de-l-administration-des-medicaments

Administration — acteur = infirmier

Avant d’administrer un medicament, £
d vous devez conftroler MEMO 5

i";-
o) 50 = QT
Le patient qui doit
“ II- recevoir le médicament
Dans un environnement
I — e
L'heure & la fréquence
|- d’administration
Les modalités d'administration
) — GRS
POURQUOI |- Larégle des 5 B
A




Administration — acteur = infirmier

« A retenir :

1- la posologie précise la quantité de médicament, la
frequence d’administration et le mode d’administration :
attention aux unités !

2- certaines situations imposent de calculer des débits de
perfusion et de convertir des unités de mesure: utiliser
des tableaux de correspondance

3- Les medicaments a marge thérapeutique étroite peuvent
étre doseés dans le sang et permettent 'adaptation de dose
pour chague patient

4- 1l faut verifier que les formes orales peuvent étre
broyées si cela est nécessaire, et qu’il n’y a pas d’alternative

cniic faorme de ealiitinn hinrahla



Administration — acteur = infirmier

Incompatibilités physico chimiques

Le risque est d’obstruer les voies d’administrations ou
de provoquer une embolie chez le patient. On peut aussi
avoir une diminution de I'efficacité du medicament et une
formation de dérivés toxiques.

Cas decrits d ’embolies parfois mortelles

|| existe des ouvrages dans lesquels on peut retrouver les
iInformations concernant la stabilité et la compatibilitée des
molécules.

« Bases de donneées utiles : Trissel LA. Handbook on

Injectables drugs, 14th edition, 2007, THERIAQUE, base
STABILIS disponible sur www.infostab.com.



http://www.infostab.com/

Administration — acteur = infirmier

Attention a la préparation a I'avance!
Etiquetage

ldentification des médicaments a risque
Expliquer au patient, verifier qu'il a
Compris

Tracer I'information ++

Protocoles
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Mentions legales

L'ensemble de ce document reléve des Iégislations francaise et internationale sur le droit d'auteur et la propriété intellectuelle. Tous les droits
de reproduction de tout ou partie sont réservés pour les textes ainsi que pour I'ensemble des documents iconographiques, photographiques,
vidéos et sonores.

Ce document est interdit a la vente ou a la location. Sa diffusion, duplication, mise a disposition du public (sous quelque forme ou support que
ce soit), mise en réseau, partielles ou totales, sont strictement réservées aux Instituts de Formation en Soins Infirmiers de la région Rhéne-

Alpes.

L'utilisation de ce document est strictement réservée a l'usage privé des étudiants inscrits dans les Instituts de Formation en Soins Infirmiers
de la région Rhéne-Alpes, et non destinée a une utilisation collective, gratuite ou payante.

Instituts de Formation en Soins Infirmiers Auvergne-Rhéne-Alpes




