
Depuis votre bureau, votre domicile ou de n’importe 
quel ordinateur, tablette ou smartphone connectés à 
Internet :

RECHARGER SON 
COMPTE DE RESTAURATION 
PAR INTERNET

Juil.-23

4. APPROVISIONNER VOTRE COMPTE

1. Cliquez sur « Approvisionner mon compte »,

2. Choisissez le montant de votre rechargement

3. Vous allez être redirigé sur le site sécurisé de PayBox 
(Verifone e-commerce) pour saisir l’opération carte 
bancaire.

4. Une fois la transaction validée vous recevrez un mail 
contenant votre ticket justificatif carte bancaire à 
l’adresse que vous avez indiquée (attention : pensez 
à vérifier votre dossier « courrier indésirable »).

2. PREMIÈRE CONNEXION

Vous vous connectez pour la première fois, voici vos 
identifiants provisoires :

• Code site : HCL-SELF

• Identifiant provisoire : il s’agit de votre numéro de 
badge. Vous le trouverez au dos de votre badge.

• Mot de passe provisoire : retapez votre identifiant

A l’étape suivante, vous devrez définir votre nouveau mot 
de passe.

Si votre compte de restauration ne possède pas d’adresse 
mail, Pop&Pay vous demandera alors de saisir une adresse 
mail.

Votre adresse mail deviendra votre nouvel identifiant pour 
vos futures connexions.

Vous recevrez ensuite un mail vous demandant d’activer 
votre compte. 

Vous ne pourrez pas utiliser Pop&Pay tant que vous 
n’aurez pas activé votre compte.

1. ACCÈS À POP & PAY

Lancez votre Explorateur Internet préféré et tapez
l’adresse

SUPPORT INFORMATIQUE 

📺 Créer un ticket d’incident sur 
https://mon654.chu-lyon.fr
pour centraliser vos demandes et suivre 
votre prise en charge

📞 Contact en interne : 654 (sans choix, 
attendez la fin du répondeur)

📱 De l’extérieur : 04 72 11 50 30

Sans choix

(attendez la fin 

du message 

répondeur)654
https://www.popandpay.com
/index.php?site=HCL-SELF

ou scannez le QR Code

Après avoir défini votre mot 
de passe personnel, 
connectez-vous dans 
Pop&Pay, en saisissant :

• Votre numéro de badge

• Votre mot de passe

3. CONNEXIONS SUIVANTES

https://mon654.chu-lyon.fr/
https://www.popandpay.com/index.php?site=HCL-SELF

